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���� /DWDU�%HODNDQJ 

Pada era globalisasi pada masa ini sistem informasi yang berbasis 

teknologi atau information technology (IT) berkembang semakin pesat seiring 

dengan pemanfaatan teknologi informasi dalam kehidupan masyarakat yang 

secara luas juga mengalami peningkatan yang sangat besar. Berbagai 

kepentingan manusia secara luas yang menjadi dasar pertimbangan dalam 

perkembangan teknologi informasi pada dewasa ini, seperti halnya sebagai life-

style atau pelengkap kehidupan sampai dengan menjadi perangkat sarana yang 

menempati posisi yang paling vital. Manfaat dari perkembangan teknologi 

informasi ini, bukan saja terjadi pada masing-masing individu masyarakat tetapi 

juga pada organisasi secara luas. Seiring dengan perkembangan teknologi berikut 

infrastruktur penunjangnya, upaya peningkatan kualitas pembelajaran dapat 

dilakukan melalui pemanfaatan teknologi tersebut dalam suatu sistem yang 

dikenal dengan online learning atau pelatihan online. 

Pelatihan online merupakan kegiatan pembelajaran yang memanfaatkan 

jaringan (internet, LAN, WAN) sebagai metode penyampaian, interaksi, dan 

fasilitasi serta didukung oleh berbagai bentuk layanan belajar lainnya (Brown, 

2002). Metode e-learning merupakan metode pembelajaran berbasis komputer 

yang telah diintegrasikan ke dalam pendidikan dan pelatihan dengan keunggulan 

dalam fleksibilitas waktu dan ruang yang menyediakan materi atau pembelajaran 

(Alkaya et al., 2017). E-learning merupakan cara mengajar yang efesien menurut 

waktu terhadap kemampuan siswa dalam memperoleh pengetahuan secara teori 

(Kratochvil, 2014). Metode ini merupakan salah satu inovasi dalam bidang 

pendidikan untuk menjawab tantangan akan hadirnya metode pembelajaran yang 

lebih variatif meskipun tanpa harus bertemu secara langsung. Pada dasarnya, e-



 

 
 

learning memiliki dua tipe yaitu synchronous dan asynchronous. Synchronous 

berarti proses pembelajaran yang terjadi pada waktu yang sama antara pendidik 

dan peserta didik secara online. Sedangkan asynchronous memungkinkan 

peserta didik dapat mengambil waktu pembelajaran yang berbeda dengan 

pendidik dalam pemberian materi dan dapat mengakses materi pembelajaran 

dimanapun dan kapanpun (Hartanto, 2016). Pendidikan jarak jauh terus menjadi 

area pertumbuhan tercepat dalam pendidikan tinggi di universitas (Reese, 2015). 

Salah satu manfaat dari pelatihan online adalah memungkinkan 

berkembangnya fleksibilitas belajar yang tinggi bagi peserta didik/latih (Siahaan, 

2003). Selain itu, A.W Bates dan K. Wulf  dalam Siahaan (2002) menjelaskan 

bahwa manfaat pembelajaran online juga memungkinkan terjadinya interaksi 

pembelajaran darimana saja dan kapan saja serta dapat menjangkau peserta 

didik/latih dalam cakupan yang luas. Hasil penelitian (Gita et al, 2020) 

menunjukkan bahwa pergeseran pembelajaran dari pembelajaran offline menjadi 

pembelajaran online telah menunjukkan peningkatan produktivitas akademik bagi 

tenaga pendidik. Pembelajaran online juga memiliki kelemahan yaitu penggunaan 

internet memerlukan infrastruktur yang mahal (Haryono, 2003). Keberhasilan dari 

suatu model ataupun media pembelajaran tergantung dari karakteristik peserta 

yang menjadi objek pembelajaran. Sebagaimana yang diungkapkan oleh 

Nakayama et al (2007) bahwa tidak semua peserta didik akan sukses dalam 

pelaksanaan pembelajaran online dan sangat bergantung pada faktor lingkungan 

belajar dan karakteristik dari objek pembelajaran. Selain itu, keterbatasan dalam 

aksesibilitas internet, perangkat keras (hardware) dan perangkat lunak (software), 

serta pembiayaan sering menjadi hambatan dalam memaksimalkan sumber-

sumber belajar online (Yaumi, 2018). 

Balai Besar Pelatihan Pertanian (BBPP) Batangkaluku telah melaksanakan 

serangkaian pelatihan online dengan sasaran peserta berasal dari aparatur dan 



 

 
 

non aparatur pertanian. Namun, dalam pelaksanaannya masih terdapat beberapa 

kendala yang dialami seperti keterampilan digital peserta, jaringan internet di 

lokasi peserta yang tidak memadai, konsentrasi peserta yang tidak fokus pada 

pelaksanaan pelatihan akibat adanya aktivitas lain, dan LMS yang belum familiar 

bagi sebagian besar peserta pelatihan. Teknologi digital dapat memberikan 

dampak buruk bagi dunia pelatihan jika penggunaannya tidak tepat guna. Oleh 

karena itu, memahami prinsip dan faktor yang mempengaruhi efektivitas teknologi 

digital dalam pembelajaran adalah sesuatu yang sangat penting dipahami oleh 

penyelenggara pelatihan.  

Pembelajaran secara online ini tidak terlepas dari berbagai permasalahan 

yang menjadi sebuah hambatan dalam pelaksanaannya (Sanjaya, 2020). Oleh 

karena itu, diperlukan berbagai jalan keluar sebagai solusi dan juga langkah yang 

diambil di masa sekarang khususnya dalam proses pembelajaran online. 

Hambatan dan solusi pembelajaran online penting untuk diketahui, mengingat 

sistem pembelajaran ini telah menjadi tuntutan dunia pendidikan sejak beberapa 

tahun terakhir (He, Xu, & Kruck, 2019). Terlebih lagi, untuk pembelajaran online 

tengah diusung untuk menjadi arus utama pada tahun 2025 (Palvia, et al., 2018). 

Beberapa penelitian terkait dengan masalah-masalah yang dihadapi dalam 

pelaksanaan pembelajaran online telah diidentifikasi. Menurut penelitian Aan 

Widiyono (2020) menunjukkan bahwa pembelajaran online dianggap tidak efektif 

karena sering diidentikkan dengan banyaknya tugas yang harus diselesaikan, 

keterbatasan sinyal internet, dan tidak meningkatnya pemahaman mahasiswa 

terkait substansi pembelajaran. Hasil penelitian Rinni (2014) juga menyatakan 

bahwa pelatihan klasikal lebih efektif dibandingkan dengan pelatihan online yang 

dibuktikan dengan nilai ujian peserta pelatihan klasikal yang lebih tinggi 

dibandingkan dengan nilai ujian peserta pelatihan online. Sedangkan hasil 

penelitian Tuang Nguyen (2015) menunjukkan bahwa pelatihan online masih 



 

 
 

menjadi perdebatan terkait dengan efektifitasnya dalam meningkatkan kapasitas 

dari sasaran. 

Hasil-hasil penelitian tersebut menjadi dasar argumentasi dari beberapa 

pihak yang meragukan keefektifan dari pelatihan online.  Pelatihan online juga 

dianggap masih belum menyentuh level keterampilan peserta yang seharusnya 

menjadi tujuan utama dalam pelaksanaan pelatihan yaitu peningkatan 

keterampilan peserta sesuai dengan substansi pekerjaannya. Oleh karena itu, 

diperlukan evaluasi dari setiap pelatihan yang telah diselenggarakan untuk 

mengukur sejauh mana efektivitas pelatihan tersebut terhadap tujuan yang ingin 

dicapai. Pelaksanaan pelatihan online membutuhkan evaluasi terhadap 

keefektifannya terkait dengan keluhan yang dihadapi peserta pelatihan baik fisik 

maupun psikologis, masalah yang dialami selama pelatihan, sarana teknologi, 

ketersediaan jaringan, keterampilan menggunakan aplikasi, dan efektivitas hasil 

pembelajaran. 

Berdasarkan hal tersebut, peneliti ingin memberikan sebuah gambaran 

umum terkait pelaksanaan pelatihan online yang telah dilaksanakan di BBPP 

Batangkaluku dengan mempertimbangkan beberapa kajian dan hasil penelitian 

yang telah dilaksanakan sebelumnya. Sehingga diharapkan penelitian ini dapat 

memberikan referensi informasi terkait pelaksanaan pelatihan online dan 

memberikan solusi bagi lembaga pelatihan dalam perencanaan pelaksanaan 

pelatihan. 

���� 5XPXVDQ�0DVDODK 

3HODWLKDQ�RQOLQH�PHUXSDNDQ�VDODK�VDWX�LQRYDVL�GDODP�ELGDQJ�SHQGLGLNDQ�

XQWXN�PHQMDZDE�WDQWDQJDQ�DNDQ�KDGLUQ\D�PHWRGH�SHPEHODMDUDQ�\DQJ�OHELK�YDULDWLI�

PHVNLSXQ� WDQSD� KDUXV� EHUWHPX� VHFDUD� ODQJVXQJ�� %HEHUDSD� DKOL� EHUSHQGDSDW�

EDKZD� SHPEHODMDUDQ� VHFDUD� RQOLQH� �IXOO� PHODOXL� MDULQJDQ�� PHPLOLNL� EHEHUDSD�

NHOHELKDQ� \DQJ� GLSHUROHK� QDPXQ� MXJD� WHUGDSDW� EHEHUDSD� PDVDODK� GDODP�



 

 
 

SHODNVDQDDQQ\D� GDQ� MXJD� SDGD� GDODP� SHQFDSDLDQ� WXMXDQ� GDUL� SHODWLKDQ� \DQJ�

PDVLK�PHPHUOXNDQ�SHQHOLWLDQ�OHELK�ODQMXW��3HPDQIDDWDQ� SHODWLKDQ�RQOLQH�WHUVHEXW�

GLGXJD�GLSHQJDUXKL�ROHK�EHUEDJDL� IDNWRU�� VHKLQJJD� KDO� LQL�PHQDULN� XQWXN� GLNDML��

8QWXN�LWX��PDVDODK�SHQHOLWLDQ�LQL�GLUXPXVNDQ�VHEDJDL�EHULNXW� 

D� $SD�SHQJDUXK�SHODWLKDQ�EHUEDVLV�RQOLQH�WHUKDGDS�NRQGLVL�ILVLN�GDQ�NRQGLVL�

SVLNRORJLV�SHVHUWD" 

E� $SD�NHQGDOD�\DQJ�GLWHPXL�GDODP�SHODNVDQDDQ�SHODWLKDQ�RQOLQH" 

F� $SD�0HWRGH�SHODWLKDQ��\DQJ�GLVHQDQJL�SHVHUWD�GDODP�SHODWLKDQ�RQOLQH" 

G� %DJDLPDQD�SHQJDUXK�SHODWLKDQ�RQOLQH�WHUKDGDS�SHQLQJNDWDQ�SHQJHWDKXDQ��

NHWHUDPSLODQ�GDQ�VLNDS�SHVHUWD" 

H� %DJDLPDQD� WLQJNDW� HIHNWLILWDV� SHODNVDQDQ� SHODWLKDQ� RQOLQH� \DQJ�

GLVHOHQJJDUDNDQ�ROHK�%DODL�%HVDU�3HODWLKDQ�3HUWDQLDQ�%DWDQJNDOXNX" 

���� 7XMXDQ�3HQHOLWLDQ 

$GDSXQ�WXMXDQ�\DQJ�LQJLQ�GLFDSDL�GDODP�SHQHOLWLDQ�LQL�DGDODK� 

D� 0HQJLGHQWLILNDVL�SHQJDUXK�SHODWLKDQ�EHUEDVLV�RQOLQH�WHUKDGDS�NRQGLVL�ILVLN�

GDQ�NRQGLVL�SVLNRORJLV�SHVHUWD� 

E� 0HQJLGHQWLILNDVL� � NHQGDOD� \DQJ� GLWHPXL� GDODP� SHODNVDQDDQ� SHODWLKDQ�

RQOLQH� 

F� 0HQGHVNULSVLNDQ� 0HWRGH� SHODWLKDQ� � \DQJ� GLVHQDQJL� SHVHUWD� GDODP�

SHODWLKDQ�RQOLQH� 

G� 0HQJDQDOLVLV� SHQJDUXK� SHODWLKDQ� RQOLQH� WHUKDGDS� SHQLQJNDWDQ�

SHQJHWDKXDQ��NHWHUDPSLODQ�GDQ�VLNDS�SHVHUWD� 

H� 0HQJDQDOLVLV� � WLQJNDW� HIHNWLILWDV� SHODNVDQDQ� SHODWLKDQ� RQOLQH� \DQJ�

GLVHOHQJJDUDNDQ�ROHK�%DODL�%HVDU�3HODWLKDQ�3HUWDQLDQ�%DWDQJNDOXNX� 

���� 0DQIDDW�3HQHOLWLDQ 

3HQHOLWLDQ�LQL�GLKDUDSNDQ�GDSDW�PHPEHULNDQ�PDQIDDW��EDLN�VHFDUD�WHRULWLV�

PDXSXQ�SUDNWLV��VHEDJDL�EHULNXW� 



 

 
 

D� 6HFDUD� WHRULWLV�� GLKDUDSNDQ� PHPEHULNDQ� NRQWULEXVL� EDJL� SHQJHPEDQJDQ�

VLVWHP�SHODWLKDQ� 

E� 6HFDUD� SUDNWLV�� GLKDUDSNDQ� PHPEHULNDQ� NRQWULEXVL� SHPLNLUDQ� EDJL�

SHQJDPELO�NHELMDNDQ� WHUNDLW�VWUDWHJL�SHQ\HOHQJJDUDDQ�SHODWLKDQ�EHUEDVLV�

RQOLQH� 

  



 

 
 

%$%�,,��7,1-$8$1�3867$.$ 

���� +DVLO�3HQHOLWLDQ�7HUGDKXOX 

0HQXUXW�(ULFKD�:LQGKL\DQD�3UDWLZL��������EDKZD�NHJLDWDQ�SHPEHODMDUDQ�

GHQJDQ�PRGH�GDULQJ�GL�8QLYHUVLWDV�.ULVWHQ�6DW\D�:DFDQD�VXGDK�HIHNWLI�GHQJDQ�

PHPDQIDDWNDQ� DSOLNDVL� =RRP�� *RRJOH� &ODVVURRP�� 6FKRRORJ\�� GDQ� (GPRGR��

.HQGDOD�GDODP�SHODNVDQDDQ�SHPEHODMDUDQ�GDULQJ�\DLWX�PDVDODK�NRQHNVL�LQWHUQHW�

\DQJ�NXUDQJ�PHQGXNXQJ��%HUEHGD�GHQJDQ�KDVLO�SHQHOLWLDQ�\DQJ�ROHK� %ULOLDQQXU�

'ZL� &�� ������� EDKZD� .XUDQJ� HIHNWLIQ\D� SHPEHODMDUDQ� RQOLQH� NDUHQD� IDNWRU�

NXUDQJQ\D�VDUDQD�GDQ�SUDVDUDQD�VHUWD�NHWLGDNVLDSDQ�HGXNDVL�WHNQRORJL� 

0HQXUXW� KDVLO� SHQHOLWLDQ� \DQJ� GLODNXNDQ� ROHK� *DXQJ� 3HUZLUD� <XVWLND�

��������PHQXQMXNNDQ�EDKZD�WLQJNDW�GURS�RXW�NHJDJDODQ�VLVZD�\DQJ�OHELK�EDQ\DN�

WHUMDGL� GDODP�NHODV�YLUWXDO� GLEDQGLQJNDQ� GHQJDQ�NHODV� WUDGLVLRQDO��6WXGL� ODLQQ\D�

PHQJXQJNDSNDQ� EHEHUDSD� IDNWRU� VHSHUWL� ZDNWX� \DQJ� GLEXWXKNDQ� XQWXN�

PHQ\HOHVDLNDQ�PRGXO�� NXUDQJQ\D�SHPDKDPDQ�NRQWHNV�GDODP�PDWHUL� SHODMDUDQ��

PDVDODK�GHQJDQ�DNVHVLELOLWDV�VRIWZDUH��NHWHUVHGLDDQ�JXUX�\DQJ�KDQGDO��NXUDQJQ\D�

GXNXQJDQ� GDUL� SHPHULQWDK� GDQ� DODVDQ� ODLQQ\D� GDSDW� PHQFLSWDNDQ� SHQXUXQDQ�

PRWLYDVL�GDQ�DWPRVIHU�EHODMDU�\DQJ�NXUDQJ�NRQGXVLI�� 

3HQHOLWLDQ�\DQJ�GLNDNXNDQ�ROHK�=KDQJ�HW�DO����������PHQXQMXNNDQ�EDKZD�

SHQJJXQDDQ� LQWHUQHW� GDQ� WHNQRORJL� PXOWLPHGLD� PDPSX� PHURPEDN� FDUD�

SHQ\DPSDLDQ� SHQJHWDKXDQ� GDQ� GDSDW� PHQMDGL� DOWHUQDWLI� SHPEHODMDUDQ� \DQJ�

GLODNVDQDNDQ�GDODP�NHODV�WUDGLVLRQDO� 

%HUGDVDUNDQ� KDVLO� SHQHOLWLDQ� \DQJ� WHODK� GLODNXNDQ� ROHK� 5LQQL� 5RGLDK�

0XQDMDWLVDUL� ������� \DQJ� GLVHOHQJJDUDNDQ� GL� 3XVGLNODW� $QJJDUDQ� GDQ�

3HUEHQGDDKDUDDQ�SDGD�WDKXQ������GLSHUROHK�JDPEDUDQ�EDKZD�UHDNVL�SRVLWLI�GDUL�

SHVHUWD�GLNODW�GHQJDQ�PHWRGH�GLNODW�H�OHDUQLQJ�OHELK�WLQJJL�GDULSDGD�SHVHUWD�GLNODW�

GHQJDQ� PHWRGH� GLNODW� NODVLNDO� �FODVVURRP��� +DO� LQL� GLNDUHQDNDQ� SHVHUWD� GLNODW�



 

 
 

EHUSHQGDSDW� EDKZD� ZDNWX� \DQJ� GLJXQDNDQ� XQWXN� PHPSHODMDUL� PDWHUL� GLNODW�

GHQJDQ�PHWRGH�H�OHDUQLQJ� OHELK� IOHNVLEHO��'LVLVL� ODLQ�� UHDNVL�SRVLWLI� WHUVHEXW� WLGDN�

GLLPEDQJL� GHQJDQ� KDVLO� \DQJ�PDNVLPDO��+DO� LQL� GDSDW� GLOLKDW� GDUL� KDVLO� HYDOXDVL�

WDKDS�NHGXD�\DQJ�PHQXQMXNDQ� EDKZD�PHWRGH�GLNODW� H�OHDUQLQJ�PHPLOLNL� WLQJNDW�

HIHNWLYLWDV�\DQJ�OHELK�UHQGDK�DSDELOD�GLEDQGLQJNDQ�GHQJDQ�PHWRGH�GLNODW�NODVLNDO�

�FODVVURRP��� 5HQGDKQ\D� WLQJNDW� HIHNWLYLWDV� GLNODW� GHQJDQ� PHWRGH� H�OHDUQLQJ��

GLNDUHQDNDQ� DGDQ\D� NHWLGDNWHSDWDQ� SHQJJXQDDQ� WHNQLN� SHQ\DPSDLDQ� PDWHUL�

GDODP�PDWHUL��2OHK�NDUHQD�LWX��GLSHUOXNDQ�SHUEDLNDQ�GDODP�SHQ\DPSDLDQ�PDWHUL�

GHQJDQ�PHQJJXQDNDQ�VLPXODVL�VHFDUD�DXGLR�YLVXDO� 

%HUGDVDUNDQ� KDVLO� SHQHOLWLDQ� \DQJ� GLODNXNDQ� ROHK� /DKWL� HW� DO� ��������

PHQJDWDNDQ�EDKZD�SHPEHODMDUDQ�PHQJJXQDNDQ�H�OHDUQLQJ�DNDQ�PHPEXDW�VLVZD�

PHPSHUROHK� SHQJHWDKXDQ� \DQJ� EDUX� VHUWD� PXGDK� GLDGRSVL� NH� GDODP� SUDNWHN�

VHKDUL�KDUL�� 1DPXQ� KDVLO� SHQLOLWLDQ� \DQJ� GLODNXNDQ� ROHK� $OODQ� HW� DO� ��������

PHQ\HEXWNDQ�SHQJHWDKXDQ�\DQJ�GLSHUROHK�GHQJDQ�SHPEHODMDUDQ�H�OHDUQLQJ�WLGDN�

VLJQLILNDQ�� 

3HPEHODMDUDQ� HOHDUQLQJ� GHQJDQ� PHQJJXQDNDQ� YLGHR� PHQLQJNDWNDQ�

SHQJHWDKXDQ�WHUKDGDS�GRPDLQ�NHWHUDPSLODQ�NOLQLV��%ORRPILHOG�DQG�-RQHV���������

GHPLNLDQ� SXOD�KDVLO� SHQHOLWLDQ�\DQJ� GLSHUROHK� ROHK� %RHNHU�HW� DO��� �������EDKZD�

SHQJDUXK�SHPEHODMDUDQ�GHQJDQ�HOHDUQLQJ�PHQLQJNDWNDQ�SHQJHWDKXDQ�SDGD�DVSHN�

NRJQLWLIQ\D�� +DVLO� VHUXSD� MXJD� GLNHPXNDQ� ROHK� 'DYLHV� HW� DO��� ������� EDKZD�

SHPEHODMDUDQ�H�OHDUQLQJ�PHQLQJNDWNDQ�SHQJHWDKXDQ�VHFDUD�XPXP� 

0HQXUXW� 0LUPD� +DSVDUL� ������� GDODP� SHQHOLWLDQQ\D� \DQJ� EHUMXGXO�

3HQJDUXK� 7HNQRORJL� ,QIRUPDVL� %HUEDVLV� 6XPEHU� 'D\D� 7HUKDGDS� .LQHUMD�

3HUXVDKDDQ� �6WXGL� (PSLULV� SDGD� %DQN� 8PXP� GL� -DZD� 7HQJDK��� KDVLO� DQDOLVLV�

GHVNULSWLI� MDZDEDQ� UHVSRQGHQ� PHQXQMXNNDQ� DGDQ\D� SHQJDUXK� \DQJ� NXDW� GDUL�

WHNQRORJL�LQIRUPDVL�\DQJ�EHUEDVLVNDQ�VXPEHU�GD\D�WHUKDGDS�NLQHUMD�SHUXVDKDDQ��

0HQXUXW� .XVXPD� 3UDPXGLW\D� %DJXV� ������� GDODP� SHQHOLWLDQQ\D� \DQJ� EHUMXGXO�



 

 
 

$QDOLVLV� )DNWRU�)DNWRU� \DQJ� 0HPSHQJDUXKL� 3HPDQIDDWDQ� 7HNQRORJL� ,QIRUPDVL�

7HUKDGDS�.LQHUMD�.DU\DZDQ� SDGD�8QLWW�8QLW� 37�%DQN�0DQGLUL� �3(56(52��7EN�

$UHD�6XUDED\D�1LDJD��KDVLO�DQDOLVLV�GHVNULSWLI� MDZDEDQ�UHVSRQGHQ�PHQXQMXNNDQ�

EDKZD� IDNWRU� VRVLDO� GDQ� NHVHVXDLDQ� WXJDV� PHPSHQJDUXKL� WHNQRORJL� LQIRUPDVL�

WHUKDGDS�NLQHUMD�NDU\DZDQ�� 

�0HQXUXW� 6XVDQWR� ������� GDODP� SHQHOLWLDQQ\D� \DQJ� EHUMXGXO� $QDOLVLV�

3HQJDUXK� 7HNQRORJL� ,QIRUPDVL� 7HUKDGDS� .LQHUMD� .DU\DZDQ� GL� 37� *OREDO� 3XWUD�

,QGRQHVLD� 0DULWLPH�� KDVLO� DQDOLVLV� GHVNULSWLI� MDZDEDQ� UHVSRQGHQ� PHQXQMXNNDQ�

EDKZD�WHNQRORJL�LQIRUPDVL�PHPLOLNL�SHQJDUXK�\DQJ�FXNXS�WLQJJL�WHUKDGDS�NLQHUMD�

NDU\DZDQ�� 2OHK� NDUHQD� LWX� PDQDMHPHQ� SXQFDN� KDUXV� PHPSHUKDWLNDQ� VHFDUD�

VHULXV� WHQWDQJ� WHNQRORJL� LQIRUPDVL� WHUEDUX� XQWXN�PHPSHUND\D� NHPDPSXDQ� GDQ�

PRWLYDVL�SDUD�NDU\DZDQ��0HQXUXW�0DLODQJND\�$GHOH� �������GDODP�SHQHOLWLDQQ\D�

\DQJ� EHUMXGXO�$QDOLVLV� 3HQHUDSDQ�7HNQRORJL� ,QIRUPDVL�7HUKDGDS�.LQHUMD�%DJLDQ�

('3�� 6WXGL� .DVXV� 3HUJXUDQ� 7LQJJL� 6ZDVWD� GL� -DNDUWD�� KDVLO� DQDOLVLV� GHVNULSWLI�

MDZDEDQ� UHVSRQGHQ�PHQXQMXNNDQ� EDKZD�+DUGZDUH� GDQ�6RIWZDUH� EHUSHQJDUXK�

WHUKDGDS� NLQHUMD� EDJLDQ� ('3�� VHGDQJNDQ�1HWZRUN� WLGDN� EHUSHQJDUXK� WHUKDGDS�

NLQHUMD� EDJLDQ� ('3�� 0HQXUXW� $OL]DU� +DVDQ� ������� GDODP� SHQHOLWLDQQ\D� \DQJ�

EHUMXGXO�3HQJDUXK�.HPDPSXDQ�7HNQRORJL�,QIRUPDVL�7HUKDGDS�.LQHUMD�%DQN�8PXP�

GL� 6XPDWHUD� %DUDW�� KDVLO� DQDOLVLV� GHVNULSWLI� MDZDEDQ� UHVSRQGHQ� PHQXQMXNNDQ�

EDKZD� IDNWRU� ,7� 2EMHFW� GDQ� ,7� &RQQHFWLYLW\� PHPSHQJDUXKL� WHNQRORJL� LQIRUPDVL�

XQWXN�PHQLQJNDWNDQ�NLQHUMD�GDUL�%DQN�8PXP�GL�6XPDWHUD�%DUDW� 

�����3HODWLKDQ�2QOLQH 

Menurut Notoadmodjo (2009), mengartikan pendidikan dan pelatihan 

merupakan upaya untuk mengembangkan sumberdaya manusia terutama untuk 

mengembangkan kemampuan intelektual dan kepribadian manusia. Penggunaan 

istilah pendidikan dan pelatihan dalam suatu institusi atau organisasi biasanya 

disatukan menjadi diklat. Unit yang menangani diklat pegawai lazim disebut 



 

 
 

Pusdiklat (Pusat pendidikan dan pelatihan). Diklat dapat dipandang sebagai salah 

satu bentuk investasi. Oleh karena itu setiap organisasi atau instansi yang ingin 

berkembang, maka diklat bagi karyawannya harus memperoleh perhatian yang 

besar.  

Menurut Ambar (2009), mengartikan bahwa pendidikan dan pelatihan 

adalah suatu usaha untuk memelihara, meningkatkan kemampuan, kapasitas 

maupun profesionalisme pegawai. Hal tersebut penting karena cara yang 

digunakan oleh organisasi untuk mempertahankan, menjaga, memelihara 

pegawai publik dalam organisasi dan sekaligus meningkatkan keahlian para 

pegawai untuk kemudian dapat meningkatkan kinerjanya.  

Menurut Umar (1999), mengartikan pendidikan dan pelatihan merupakan 

upaya untuk memperbaiki penguasaan berbagai keterampilan dan teknik 

pelaksanaan kerja tertentu untuk kebutuhan sekarang dan untuk menyiapkan 

pegawainya siap memangku jabatan tertentu dimasa yang akan datang.  

Sedangkan menurut Atmodiwirio (1993), pendidikan dan pelatihan 

merupakan kegiatan pendidikan pegawai atau calon pegawai yang berkaitan 

dengan usaha peningkatan pengetahuan, keterampilan dan sikap dalam rangka 

pencapaian tujuan organisasi yang efektif dan efisien guna memenuhi 

persyaratan-persyaratan jabatan fungsional tertentu.  

Berdasarkan beberapa definisi mengenai pendidikan dan pelatihan di atas, 

dapat disimpulkan bahwa diklat adalah suatu kegiatan untuk memperbaiki dan 

mengembangkan kemampuan kerja seseorang pegawai dalam kaitannya dengan 

perusahaan yang membantu dalam memahami suatu pengetahuan yang praktis 

dan membantu meningkatkan keterampilan, kecakapan serta sikap seseorang 

yang diperlukan oleh perusahaan dalam pencapaian tujuan. 

Pembelajaran daring atau yang dikenal dengan istilah e-learning 

merupakan bentuk pemanfaatan teknologi dalam mendukung proses belajar 



 

 
 

mengajar jarak jauh (Dimyati, 2017). Berdasarkan pengertian tersebut maka 

Pelatihan Online adalah Pelatihan yang diselenggarakan melalui  jaringan Internet 

menggunakan media/platform pembelajaran digital yang tidak memerlukan untuk 

tatap muka di lokasi fisik dan dapat dilakukan dimana saja sesuai dengan jadwal 

yang telah ditentukan. 

Pembelajaran jarak jauh adalah ketika proses pembelajaran tidak 

terjadinya kontak dalam bentuk tatap muka langsung antara pengajar dan 

pembelajar. Komunikasi berlangsung dua arah yang dijembatani dengan media 

seperti komputer, televisi, radio, telephon, internet, video dan sebagainya (Munir, 

2009). 

�����/HDUQLQJ�0DQDMHPHQ�6LVWHP��/06� 

0HQXUXW� 0DKQHJDU� ������� /HDUQLQJ� 0DQDJHPHQW� 6\VWHP� �/06��

PHUXSDNDQ� VXDWX DSOLNDVL� DWDX� VRIWZDUH� \DQJ� GLJXQDNDQ� XQWXN� PHQJHOROD�

SHPEHODMDUDQ� RQOLQH� \DQJ� PHOLSXWL� EHEHUDSD� DVSHN� \DLWX� PDWHUL�� SHQHPSDWDQ��

SHQJHORODDQ�� GDQ� SHQLODLDQ�� /06� DGDODK� VXDWX� SHUDQJNDW� OXQDN� DWDX� VRIWZDUH�

XQWXN� NHSHUOXDQ� DGPLQLVWUDVL�� GRNXPHQWDVL�� ODSRUDQ� VHEXDK� NHJLDWDQ� EHODMDU�

PHQJDMDU� VHFDUD� RQOLQH� WHUKXEXQJ� NH� LQWHUQHW�� (�OHDUQLQJ� GDQ� PDWHUL�PDWHUL�

SHODWLKDQ�GDQ�VHPXD�LWX�GLODNXNDQ�GHQJDQ�RQOLQH���HOOLV�������� 

�����3HQJHWDKXDQ 

Pengetahuan adalah suatu informasi yang dimiliki seseorang khususnya             

pada bidang spesifik.dengan hal itu segala sesuatu yang dimiliki seseorang       

pada  bidang spesifik dapat bermanfaat bagi dirinya sendiri (Yuniarsih                    

dan Suwatno, 2008) Sebaliknya (Donsu, 2017) Pengetahuan adalah suatu         

hasil dari rasa keingintahuan melalui proses sensoris, terutama pada mata           

dan telinga terhadap objek tertentu. Pengetahuan merupakan domain yang 

penting dalam terbentuknya perilaku terbuka atau open behavior. 



 

 
 

Mubarak (2011) pengetahuan merupakan segala sesuatu yang diketahui 

berdasarkan pengalam manusia itu sendiri dan pengetahuan akan bertambah 

sesuai dengan proses pengalaman yang dialaminya. Menurut Notoadmodjo 

(2018) pengetahuan merupakan domain yang sangat penting untuk terbentuknya 

tindakan seseorang. Sebelum orang mengadopsi perilaku baru atau berperilaku 

baru, di dalam diri seseorang terjadi proses yang berurutan, yakni:  

a. Awareness (kesadaran) dimana orang tersebut menyadari dalam arti 

mengetahui terlebih adhulu terhadap stimulus (objek);  

b. Interest (merasa tertarik) terhadap stimulus atau objek tersebut. Disini sikap 

subjek sudah mulai timbul;  

c. Evaluation (menimbang nimbang) terhadap baik dan tidaknya stimulus 

tersebut bagi dirinya;  

d. Trial, sikap dimana subjek mulai mencoba melakukan sesuatu sesuai dengan 

yang kehendaki oleh stimulus;  

e. Adoption, dimana subjek telah berperilaku melalui proses seperti ini, dimana 

didasari oleh pengetahuan,kesadaran dan sikap yang positif, maka perilaku 

tersebut akan bersifat langgeng. Sebaliknya, apabila perilaku itu tidak didasari 

oleh pengetahuan dan kesadaranakan tidak berlangsung lama. jadi, 

pentingnya pengetahuan disini adalah menjadi dasar dalam merubah perilaku 

sehingga perilak itu langgeng.  

�����.HWHUDPSLODQ 

Keterampilan adalah kemampuan untuk melaksanakan suatu tugas 

tertentu baik secara fisik maupun mental (Budi W. Soetjipto, 2002). Menurut Fauzi 

(2010) Keterampilan dapat menunjukkan pada aksi khusus yang ditampilkan atau 

pada sifat dimana keterampilan itu dilaksanakan.  

Menurut Robbins (2000) Aspek aspek yang ada dalam keterampilan yaitu:  



 

 
 

a. Basic Literacy Skill, merupakan suatu keahlian atau kemampuan dasar yang 

melekat pada masing-masing individu, keterampilan ini meliputi berbagai 

kemampuan seperti mendengarkan, membaca, menulis, dan juga kemampuan 

dalm aspek menghitung;  

b. Technical Skill, merupakan jenis keterampilan yang diperoleh dengan 

pembelajaran secara khusus dalam bidang Teknik. Technical skill memiliki 

contoh anatara lain keterampilan mengoperasikan perangkat computer, 

memperbaiki beragam perangkat elektronik seperti handphone, televisi, dan 

lain segalanya;  

c. Interpersonal Skill, merupakan suatu jenis kemamopuan atau keterampilan 

yang secara mendasar dimiliki tiap-tiap individu dalam melakukan komunikasi 

antara individu yang satu dengan individu lainnya, maupun antar kelompok. 

Interpersonal skil memiliki contoh antara lain keterampilan mengemukakan 

sejumlah ide-ide maupun pendapa, serta bekerja bersama sama dalam suatu 

tim kerja yang ditentukan; 

d. Problem Solving, merupakan suatu keterampilan mendasar dalam diri 

seseorang, yang secara potensial dapat diimpelentasikan untuk memecahkan 

sebuah masalah dengan didukung kemampuan logika seseorang untuk 

berpikir.  

Keterampilan itu sendiri pasti dimiliki oleh masing masing individu, dan 

keterampilan tersebut akan sangat berguna apabila individu tersebut 

mempergunakan dengan sebaik baiknya. Menurut Spencer dikutip oleh Sutoto        

(2004) mengemukakan aspek dari keterampilan merupakan sebagai berikut:  

a. Concern for order : merupakan dorongan dalam diri seseorang untuk 

mengurangi ketidakpastian di lingkungan sekitarnya, khususnya berkaitan 

dengan pengaturan kerja, instruksi, informasi dan data;  



 

 
 

b. Initiative : merupakan dorongan bertindak untuk melebihi yang dibutuhkan 

atau yang dituntut dari pekerjaan, melakukan sesuatu tanpa menunggu 

perintah lebih dahulu. Tindakan ini dilakukan untuk memperbaiki atau 

meningkatkan hasil pekerjaan atau menghindari rimbulnya masalah atau 

menciptakan peluang baru;  

c. Impact and influrnce : merupakan tindakan membujuk, meyakinkan, 

mempengaruhi atau mengesankan sehingga orang lian mau mendukung 

agendanya;  

d. Information seeking : merupakan besarnya usaha tambahan yang dikeluarkan 

untuk mengumpulkan informasi lebih banyak.  

�����6LNDS 

Menurut Gibson et al dalam Hadrianti et al (2023) Sikap adalah perasaan 

atau keadaan mental, baik positif maupun negative yang terus menerus diamati, 

dipelajari, dan dikembangkan melalui pengalaman dan yang secara konsisten 

mempengaruhi cara seseorang dalam memproses orang lain, objek dan keadaan. 

Sedangkan menurut Hasan (2022) µ¶6LNDS� attitude adalah perasaan suka-tidak 

suka, senang-tidak senang atau reaksi terhadap rangsangan yang datang, 

kecenderungan seseorang untuk melakukan sesuatu perubahan. 

�����(IHNWLILWDV 

Efektivitas memiliki arti keberhasilan dalam mencapai tujuan yang telah 

ditetapkan. Jika hasil kegiatan semakin mendekati tujuan, berarti makin tinggi 

efektivitasnya, begitu pula sebaliknya (Agustina, 2020). Dalam buku Purwanti 

(2022) mengemukakan bahwa efektivitas adalah seberapa baik pekerjaan yang 

dilakukan, sejauh mana seseorang menghasilkan keluaran sesuai dengan yang 

diharapkan. Syam (2020) dalam artikel jurnalnya mengemukakan efektivitas 

adalah seberapa besar tingkat kelekatan output (keluaran) yang dicapai dengan 



 

 
 

output yang diharapkan dari jumlah input (masukan) dalam suatu perusahaan atau 

seseorang. Menurut Akhmad (2019) dalam artikel jurnalnya mengemukakan 

pengertian efektivitas berhubungan dengan derajat keberhasilan suatu operasi 

pada sektor publik sehingga suatu kegiatan dikatakan efektif jika kegiatan tersebut 

mempunyai pengaruh besar terhadap kemampuan menyediakan pelayanan 

masyarakat yang merupakan sasaran yang telah ditetapkan sebelumnya. 

Pengertian efektivitas menurut Astuti (2019) yaitu tercapainya tujuan yang 

direncanakan sesuai dengan biaya yang dianggarkan, waktu yang ditetapkan dan 

personil yang ditentukan. Efektivitas dikatakan berhasil dilihat dari segi tercapai 

tidaknya sasaran yang telah ditetapkan. Efektivitas adalah pengukuran dalam arti 

tercapainya tujuan dan sasaran.  
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���� -HQLV��/RNDVL��GDQ�:DNWX�3HQHOLWLDQ 

������ -HQLV�3HQHOLWLDQ 

0HWRGH� \DQJ� GLJXQDNDQ� GDODP� SHQHOLWLDQ� LQL� DGDODK� PHWRGH� NXDOLWDWLI��

3HQHOLWLDQ� NXDOLWDWLI� DGDODK� SURVHV� SHQHOLWLDQ� \DQJ� PHQJKDVLONDQ� GDWD� GHVNULSWLI�

EHUXSD�NDWD�NDWD� WHUWXOLV� DWDX� OLVDQ�GDUL� RUDQJ�RUDQJ�GDQ�SHULODNX�\DQJ� GLDPDWL�

�/H[\�-��0ROHRQJ��������'DODP�PHWRGH�SHQHOLWLDQ�GHVNULSWLI��GDWD�\DQJ�GLKDVLONDQ�

EHUXSD�NDWD�NDWD�WHUWXOLV�DWDX�WXOLVDQ�GDUL�RE\HN�\DQJ�GLDPDWL�PDXSXQ�RUDQJ�\DQJ�

GLZDZDQFDUDL�PHUXSDNDQ�VXPEHU�GDWD�XWDPD��6HGDQJNDQ�PHWRGH�NXDOLWDWLI�\DQJ�

GLJXQDNDQ�SHQHOLWLDQ�LQL�DGDODK�VWXGL�NDVXV�GLPDQD�GLJXQDNDQ�XQWXN�PHQFDUL�WDKX�

VHFDUD�FHUPDW�VXDWX�NHMDGLDQ��SURJUDP��DNWLYLWDV��DWDX�VHNHORPSRN�LQGLYLGX��.DVXV�

\DQJ�GLDPDWL�GLEDWDVL�ROHK�ZDNWX�GDQ�DNWLYLWDV��GDQ�SHQHOLWL�PHQJXPSXONDQ�VHFDUD�

OHQJNDS� GHQJDQ� PHQJJXQDNDQ� EHUEDJDL� SURVHGXU� SHQJXPSXODQ� GDWD� VHVXDL�

GHQJDQ�ZDNWX�\DQJ�GLWHQWXNDQ��6WDNH�������� 

0HQXUXW�.DUO�0LOOHU�\DQJ�GLNXWLS�ROHK�0ROHRQJ�����������PHQGLVNULSVLNDQ�

SHQHOLWLDQ� NXDOLWDWLI� DGDODK� WUDGLVL� WHUWHQWX� GDODP� LOPX� SHQJHWDKXDQ� VRVLDO� \DQJ�

VHFDUD� IXQGDPHQWDO�EHUJDQWXQJ�SDGD�SHQJDPDWDQ�PDQXVLD�GDODP�NDZDVDQQ\D�

VHQGLUL� GDQ� EHUKXEXQJDQ� GHQJDQ� RUDQJ�RUDQJ� WHUVHEXW� GDODP� EDKDVDQ\D� GDQ�

SHULVWLODKDQQ\D��'LVHEXW�SHQHOLWDQ�NXDOLWDWLI�GHVNULSWLI��NDUHQD�GDWD�\DQJ�GLDQDOLVLV�

WLGDN� PHQHULPD� DWDX� PHQRODN� KLSRWHVLV� MLND� DGD� 

6HVXDL� GHQJDQ� SHQGDSDW� GL� DWDV�� PDND� EHQWXN� SHQHOLWLDQ� LQL� DGDODK� SHQHOLWLDQ�

NXDOLWDWLI� GDQ� EHUVLIDW� GHVNULSWLI�� 3HQHOLWLDQ� NXDOLWDWLI� GHVNULSWLI� DGDODK� SHQHOLWLDQ�

\DQJ� PHQJDPELO� PDVDODK�PDVDODK� \DQJ� DGD� SDGD� PDVD� VHNDUDQJ� GHQJDQ�

PHQJJDPEDUNDQ� RE\HN� \DQJ� PHQMDGL� SRNRN� SHUPDVDODKDQQ\D� GHQJDQ�

PHQJXPSXONDQ�� PHQ\XVXQ�� PHQJDQDOLVLV� GDQ� PHQJLQWHUSUHWDVLNDQ� NH� GDODP�

EHQWXN�ODSRUDQ� 



 

 
 

 

Berhubung permasalahan yang akan dikaji oleh peneliti merupakan 

masalah yang bersifat sosial dan dinamis, maka penggunaan metode penelitian 

kualitatif untuk menentukan cara mencari, mengumpulkan, mengolah dan 

menganalisis data hasil penelitian tersebut. Penelitian kualitatif ini dapat digunakan 

untuk memahami interaksi sosial, misalnya dengan wawancara mendalam 

sehingga akan ditemukan pola-pola yang jelas.  

Format desain penelitian kualitatif terdiri dari tiga model, yaitu format 

deskriptif, format verifikasi, dan format grounded research. Dalam penelitian ini 

digunakan metode kualitatif dengan desain deskriptif, yaitu penelitian yang 

memberi gambaran secara cermat mengenai individu atau kelompok tertentu 

tentang keadaan dan gejala yang terjadi (Koentjaraningrat, 1993). 

Selanjutnya penelitian kualitatif menurut Moleong (2007) adalah 

penelitian yang bermaksud untuk memahami fenomena tentang apa yang dialami 

oleh subjek penelitian misalnya perilaku, persepsi, motivasi, tindakan, dan lain-

lain, secara holistik, dan dengan cara deskripsi dalam bentuk kata-kata dan 

bahasa, pada suatu konteks khusus yang alamiah dan dengan memanfaatkan 

berbagai metode alamiah.  

Menurut Bogdan dan Taylor (1975) yang dikutip oleh Moleong (2007) 

mengemukakan bahwa metodologi kualitatif sebagai prosedur penelitian yang 

menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang 

dan perilaku yang dapat diamati. Selanjutnya dijelaskan oleh David Williams 

(1995) seperti yang dikutip Moleong (2007) mengemukakan bahwa penelitian 

kualitatif adalah pengumpulan data pada suatu latar alamiah, dengan 

menggunakan metode alamiah, dan dilakukan oleh orang atau peneliti yang 

tertarik secara alamiah.  



 

 
 

Penelitian kualitatif bertujuan memperoleh gambaran seutuhnya mengenai 

suatu hal menurut pandangan manusia yang diteliti. Penelitian kualitatif 

berhubungan dengan ide, persepsi, pendapat atau kepercayaan orang yang diteliti 

dan kesemuanya tidak dapat diukur dengan angka.   

Selanjutnya peneliti akan memberikan gambaran dengan secara cermat 

tentang fenomena yang terjadi mengenai pelatihan  berbasis  online. 

$GDSXQ�PHWRGH�NXDQWLWDLI�\DQJ�GLJXQDNDQ�GDODP�SHQHOLWLDQ�LQL�DGDODK�SHQHOLWLDQ�

VXUYHL�\DQJ�EHUXVDKD�PHPDSDUNDQ�VHFDUD�NXDQWLWDWLI�NHFHQGHUXQJDQ��VLNDS��DWDX�

RSLQL� GDUL� VXDWX� SRSXODVL� WHUWHQWX� GHQJDQ� PHQHOLWL� VDWX� VDPSHO� GDUL� SRSXODVL�

WHUVHEXW��SHQHOLWLDQ�LQL�PHQJJXQDNDQ�NXHVLRQHU�DWDX�ZDZDQFDUD�WHUHQFDQD�GDODP�

SHQJXPSXODQ� GDWD�� GHQJDQ� WXMXDQ� PHQJJHQHUDOLVDVL� SRSXODVL� EHUGDVDUNDQ�

VDPSHO�\DQJ�VXGDK�GLWHQWXNDQ��%DEELH�GDODP�&UHVZHOO�������� 

������ /RNDVL�GDQ�:DNWX�3HQHOLWLDQ 

3HQHOLWLDQ�LQL�WHODK�GLODNVDQDNDQ�GL�%DODL�%HVDU�3HODWLKDQ�3HUWDQLDQ��%%33��

%DWDQJNDOXNX�\DQJ�PHUXSDNDQ�VDODK�VDWX�8QLW�3HODNVDQD�7HNQLV� �837��%DGDQ�

3HQ\XOXKDQ� GDQ� 3HQJHPEDQJDQ� 6XPEHUGD\D�0DQXVLD� 3HUWDQLDQ� �%336'03��

.HPHQWHULDQ� 3HUWDQLDQ� VHWLQJNDW� HVHORQ� GXD� \DQJ� EHUDGD� GL� ZLOD\DK� WLPXU�

,QGRQHVLD�WHSDWQ\D�GL�.DEXSDWHQ�*RZD�6XODZHVL�6HODWDQ��'DODP�PHODNVDQDNDQ�

WXJDV�GDQ�IXQJVLQ\D��837�LQL�PHQJZLOD\DKL�HQDP�SURSLQVL�\DLWX�6XODZHVL�8WDUD��

6XODZHVL� 7HQJDK�� 6XODZHVL� 6HODWDQ�� 6XODZHVL� 7HQJJDUD�� 6XODZHVL� %DUDW� GDQ�

*RURQWDOR�� :DNWX� SHQHOLWLDQ� GLODNVDQDNDQ� PXODL� SDGD� EXODQ� 2NWREHU� VDPSDL�

GHQJDQ�'HVHPEHU������ 

���� 'HILQLVL�.RQVHSWXDO�GDQ�2SHUDVLRQDO�9DULDEHO 

������ 'HILQLVL�.RQVHSWXDO 

Definisi konseptual yaitu suatu definisi yang masih berupa konsep dan 

maknanya masih sangat abstrak walaupun secara intuitif masih bisa dipahami 

maksudnya (Azwar, 2007: 72). 



 

 
 

Definisi konseptual adalah unsur penelitian yang menjelaskan tentang 

karakteristik sesuatu masalah yang hendak diteliti. Berdasarkan landasan teori 

yang telah dipaparkan di atas, dapat dikemukakan definisi konseptual dari masing-

masing variabel dalam penelitian ini, sebagai berikut: 

Kemajuan teknologi informasi memungkinkan semua orang untuk dapat 

berkomunikasi  dengan cepat dan mudah, informasi dan teknologi dapat lebih 

mudah disalurkan ke berbagai komunitas termasuk penyuluh pertanian dan pelaku 

utama dan pelaku usaha  pertanian melalui kegiatan pelatihan menggunakan 

aplikasi daring atau online. Dengan fasilitas ini penyuluh pertanian dan pelaku 

utama serta  pelaku usaha dapat memperoleh berbagai informasi dan teknologi 

secara cepat dan mudah meskipun tidak ketemu secara fisik pada waktu dan 

tempat tertentu. 

Akses informasi dan teknologi secara daring dipengaruhi oleh tingkat 

pengetahuan, sikap dan keterampilan penyuluh pertanian, pelaku utama dan 

pelaku usaha. Ketiga hal ini berpengaruh terhadap efektivitas pelatihan online.. 

Selain itu, juga dipengaruhi oleh faktor karakteristik penyuluh pertanian, motivasi, 

pelatihan yang pernah diikuti, sumber informasi, kebijkan dan sarana yang 

tersedia.  

Penerapan pelatihan pertanian berbasis online atau daring mempermudah  

para penyuluh pertanian, pelaku utama dan pelaku usaha pertanian memperoleh 

informasi teknologi pertanian untuk dapat meningkatkan produktifitas, pendapatan 

dan kesejahteraan para petani. 

Sistem pelatihan pertanian ofline  atau luar jaringan (luring) merupakan 

sistem pelatihan konvensional memiliki banyak keterbatasan antara lain biaya, 

sarana prasarana yang dibutuhkan dalam pelaksanaannya relatif  lebih mahal, 

jumlah peserta terbatas, laju penyebaran inovasi dan teknologi lebih lambat, ruang 

dan waktu terbatas. Sebaliknya  dengan pelatihan sistem online atau dalam 



 

 
 

jaringan (daring) terdapat beberapa kelebihan antara lain biaya dan sarana 

prasarana yang dibutuhkan relatif lebih murah, jumlah pesertanya memungkinkan 

lebih banyak, laju penyebaran inovasi teknologi lebih cepat dan tidak dibatasi oleh 

ruang dan waktu. Kerangka pikir penelitian dapat dijelaskan seperti pada gambar 

berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

������ 'HILQLVL�2SHUDVLRQDO�9DULDEHO 

Definisi Operasional, menurut Saifuddin Azwar (2007: 72) adalah suatu 

definisi yang memiliki arti tunggal dan diterima secara objektif bilamana 

indikatornya tidak tampak. Suatu definisi mengenai variabel yang dirumuskan 

6LVWHP�3HODWLKDQ 

.RQYHQVLRQDO %HUEDVLV�7,. 
.HOHPDKDQ� 
Ͳ %LD\D�WLQJJL 
Ͳ 6DSUDV�OHELK�
PDKDO 

Ͳ SHVHUWD�WHUEDWDV 
Ͳ 3HQ\HEDUDQ�
LQRYDVL� WHNQRORJL�
ODPEDW 

Ͳ 'LEDWDVL�UXDQJ�
GDQ�ZDNWX 

RIOLQH 

3HQ\DPSDLDQ�PDWHUL�
SHODWLKDQ�VHFDUD�
NRQYHQVLRQDO 

.HOHELKDQ� 
� %LD\D�UHODWLI�OHELK�
PXUDK 

� 6DUSUDV�WLGDN�
EDQ\DN 

� 3HVHUWD�OHELK�
EDQ\DN 

� 3HQ\HEDUDQ�
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RQOLQH 
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WHNQRORJL 

3.6 

Gambar  1. Kerangka Pikir Penelitian Pemanfaatan Teknologi Informasi dan komunikasi 
dalam Pelatihan Pertanian di Balai Besar Pelatihan Pertanian Batangkaluku 



 

 
 

berdasarkan karakteristik-karakteristik variabel yang diamati. Agar konsep data 

diteliti secara empiris, maka konsep tersebut harus dioperasionalisasikan dengan 

cara mengubahnya menjadi variabel atau sesuatu yang mempunyai nilai.  

'HILQLVL� RSHUDVLRQDO� YDULDEHO� GDODP� SHQHOLWLDQ� LQL� GLJDPEDUNDQ� VHEDJDL�

EHULNXW� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3HQMHODVDQ�GDUL�GHILQLVL�RSHUDVLRQDO�GDUL�YDULDEHO�YDULDEHO�SHQHOLWLDQ�LQL�

DGDODK�VHEDJDL�EHULNXW� 

D� .RQGLVL�SHVHUWD��;����NRQGLVL�ILVLN�GDQ�NRQGLVL�SVLNRORJL�SHVHUWD�SDGD�VDDW�

PHQJLNXWL�SHODWLKDQ�VHFDUD�RQOLQH� DWDX�GDULQJ��.RQGLVL� ILVLN�GDSDW�GLXNXU�

GHQJDQ�PHOLKDW�DGD�WLGDNQ\D�NHOXKDQ�SHVHUWD�PHQJHQDL�VDNLW�NHSDOD��PDWD�

SHULK��VDNLW� SLQJJDQJ��SHJHO��NDNL�NUDP�GDQ�QJDQWXN��6HGDQJNDQ�NRQGLVL�

SVLNRORJLV�DGDODK�ERVDQ��NHVDO��LQJLQ�FHSDW�EHUDNKLU�GDQ�GHSUHVL� 
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Gambar  2 Kerangka Operasional Penelitian Pemanfaatan Teknologi Informasi dan 

Komunikasi dalam Pelatihan Pertanian di Balai Besar Pelatihan Pertanian 



 

 
 

E� /HDUQLQJ� PDQDJHPHQ� V\VWHP� �;���� SDUD� SHVHUWD� SHODWLKDQ� RQOLQH� WHODK�

IDPLOLDU�GHQJDQ�/HDUQLQJ�PDQDJHPHQ�V\VWHP��/06��\DQJ�GLNDWHJRULNDQ��

SHVHUWD� EHOXP� WDKX� DWDX� EHOXP� SHUQDK� GHQJDU� LVWLODK� /06�� VXGDK� WDKX�

QDPXQ�EHOXP�WHUDPSLO�PHQJJXQDNDQ��WHUDPSLO�\DQJ�GLLQGLNDVLNDQ�GHQJDQ�

VXGDK�PHPLOLNL�DNXQ��PDPSX�PHQJDNVHV�SDQGXDQ��PHQJLVL�GDIWDU�KDGLU��

PHQJLVL�SUHWHV�GDQ�SRVWHV��PHQJDNVHV�PDWHUL�GDQ�YLGHR�SHODWLKDQ�GL�/06��

DKOL��SHVHUWD�VXGDK�GDSDW�PHQJDNVHV�VHPXD�ILWXU�/06�GHQJDQ�EDLN� 

F� $SOLNDVL� SHPEHODMDUDQ� �;���� MHQLV� DSOLNDVL� SHPEHODMDUDQ� \DQJ� GLVHQDQJL�

ROHK�SHVHUWD�SDGD�SHODWLKDQ�RQOLQH�PHOLSXWL��=RRP��*RRJOH�0HHW��0LFURVRIW�

7HDP��6N\SH��-RLQ�0H��)DFH�7LPH��6ODFN��&LVFR�:HEH[� 

G� 0HWRGH�SHPEHODMDUDQ��;����PHWRGH�SHPEHODMDUDQ�\DQJ�GLVHQDQJL�SHVHUWD�

SDGD�VDDW�PHQJLNXWL�SHODWLKDQ�RQOLQH�PHOLSXWL�FHUDPDK��GLVNXVL��SHPXWDUDQ�

YLGHR�� SUDNWLN� ODQJVXQJ� ROHK� IDVLOLWDWRU� �OLYH� LQ��� VLPXODVL�� SHQXJDVDQ�

LQGLYLGX�GDQ�SHQXJDVDQ�NHORPSRN� 

H� 3HQGXNXQJ��;����DGDODK�DVSHN�\DQJ�PHQGXNXQJ�SHODNVDQDDQ�SHODWLKDQ�

VHFDUD� RQOLQH� \DQJ� PHOLSXWL� SHUDQJNDW� RQOLQH� VHSHUWL� ODSWRS��

NRPSXWHU�DQGURLG�� MDULQJDQ� OLVWHULN�� MDULQJDQ� LQWHUQHW�� TXRWD� LQWHUQHW��

NHPDPSXDQ� PHQJRSHUDVLNDQ� SHUDQJNDW� RQOLQH�� NHVLEXNDQ� ODLQ� \DQJ�

EHUWHSDWDQ�GHQJDQ�SHPEHODMDUDQ�RQOLQH��IRFXV�� 

I� 3HQJHWDKXDQ� �<��� DGDODK� SHUXEDKDQ� WLQJNDW� SHQJHWDKXDQ� GDQ�

SHPDKDPDQ� \DQJ� GLUDVDNDQ� ROHK� SHVHUWD� VHWHODK� PHQJLNXWL� SHODWLKDQ�

SHUWDQLDQ�VHFDUD�RQOLQH�DWDX�GDULQJ� 

J� .HWHUDPSLODQ��<���DGDODK�SHUXEDKDQ�WLQJNDW�NHWHUDPSLODQ�SHVHUWD�VHWHODK�

PHQJLNXWL�SHODWLKDQ�VHFDUD�RQOLQH�DWDX�GDULQJ� 

K� 6LNDS� �<���DGDODK� SHUXEDKDQ�VLNDS�SHVHUWD�VHWHODK�PHQJLNXWL� SHODWLKDQ�

RQOLQH� 



 

 
 

L� (IHNWLILWDV� SHODWLKDQ� �=�� DGDODK� WLQJNDW� SHUXEDKDQ� SRVLWLI� \DQJ� GLDODPL�

SHVHUWD� VHWHODK� PHQJLNXWL� SHODWLKDQ� \DQJ� GLSHQJDUXKL� GDQ� GLXNXU� ROHK�

DGDQ\D� SHQLQJNDWDQ� SHQJHWDKXDQ�� NHWHUDPSLODQ� GDQ� VLNDS� GHQJDQ�

NDWHJRUL�VDQJDW�HIHNWLI��HIHNWLI��NXUDQJ�HIHNWLI��WLGDN�HIHNWLI�GDQ�VDQJDW�WLGDN�

HIHNWLI� 

���� ,QIRUPDQ�3HQHOLWL 

'DODP� SHQHOLWLDQ� NXDOLWDWLI� WLGDN� GLJXQDNDQ� LVWLODK� SRSXODVL�� KDO� \DQJ�

PHQMDGL�EDKDQ�SHUWLPEDQJDQ�XWDPD�GDODP�SHQJXPSXODQ�GDWD�DGDODK�SHPLOLKDQ�

LQIRUPDQ�� ,QIRUPDQ�SHQHOLWL�DGDODK�RUDQJ�\DQJ�GLPDQIDDWNDQ�XQWXN�PHPEHULNDQ�

LQIRUPDVL� WHQWDQJ�VLWXDVL�GDQ�NRQGLVL� OLQJNXQJDQ�SHQHOWLDQ�� 6XPEHU�GDWD�XWDPD�

GDODP� SHQHOLWLDQ� NXDOLWDWLI� DGDODK� NDWD�NDWD� GDQ� WLQGDNDQ�� 6HOHELKQ\D� DGDODK�

VHSHUWL�PHODOXL�FDWDWDQ�WHUWXOLV��UHNDPDQ�WDSH��PDXSXQ�SHQJDPELODQ�IRWR��GRNXPHQ�

GDQ�ODLQ�ODLQ��6XPEHU�GDWD�GDUL�SHQHOLWLDQ�LQL�WHUGLUL�GDUL�EHEHUDSD�LQIRUPDQ�\DLWX��

���.HSDOD�%DODL����.RRUGLQDWRU�GDQ�VXE�NRRUGLDQWRU�SHQ\HOHQJJDUDDQ�SHODWLKDQ�����

:LG\DLVZDUD����3DQLWLD�SHODNVDQD�SHODWLKDQ�GDQ����DOXPQL�SHODWLKDQ�RQOLQH� 

���� -HQLV�GDQ�7HNQLN�3HQJXPSXODQ�'DWD 

Jenis data yang akan digunakan dalam penelitin ini menurut sumbernya 

berupa data primer dan sekunder,  sedangkan menurut sifatnya berupa data 

kualitatif dan data kuantitatif. Data primer adalah jenis data yang didapatkan 

secara langsung oleh sumber, dalam hal ini penyelenggara pelatihan, panitia, 

fasilitator maupun peserta pelatihan melalui wawancara langsung, diskusi  dan 

penyebaran kuisioner. Sedangkan data sekunder diperoleh melalui dokumen 

kegiatan maupun laporan pelatihan online. Data Kualitatif adalah data yang terbuat 

mengunakan kata-kata dan kalimat, tidak menggunakan angka, diperoleh melalui  

teknik wawancara, analisis dokumen, diskusi hingga transkip observasi. 

Sedangkan data Kuantitatif merupakan jenis data penelitan yang mempunyai 



 

 
 

bentuk berupa nomor atau bilangan, diperoleh melalui  pengisian kuisioner oleh 

responden. 

Teknik pengumpulan data merupakan cara yang digunakan peneliti untuk 

mendapatkan data dalam penelitian. Pengumpulan data dengan jenis penelitian 

kualitatif, data yang diperoleh haruslah mendalam, jelas dan spesifik. Selanjutnya 

dijelaskan oleh Sugiyono (2009) bahwa pengumpulan data dapat diperoleh dari 

hasil wawancara, dokumentasi, observasi dan gabungan/triangulasi. Pada 

penelitian ini peneliti menggunakan teknik pengumpulan data dengan cara 

observasi, dokumentasi, wawancara dan Focus Group Discussion (FGD). 

Sedangkan pengumpulan data kuantitatif menggunakan kuesioner yang dibagikan 

kepada responden terpilih melalui google form. 

������ �:DZDQFDUD 

Dalam teknik pengumpulan data menggunakan wawancara hampir sama 

dengan kuesioner. Wawancara itu sendiri dibagi menjadi 3 kelompok yaitu 

wawancara terstruktur, wawancara semi-terstruktur, dan wawancara mendalam 

(in-depth interview). Namun disini peneliti memilih melakukan wawancara 

mendalam, ini bertujuan untuk mengumpulkan informasi yang kompleks, yang 

sebagian besar berisi pendapat, sikap, dan pengalaman pribadi, Sulistyo-Basuki 

(2006).  

Untuk menghindari kehilangan informasi, maka peneliti meminta ijin 

kepada informan untuk menggunakan alat perekam. Sebelum dilangsungkan 

wawancara mendalam, peneliti menjelaskan atau memberikan sekilas gambaran 

dan latar belakang secara ringkas dan jelas mengenai topik penelitian.  

Peneliti harus memperhatikan cara-cara yang benar dalam melakukan 

wawancara, diantaranya adalah sebagai berikut: 

a. Pewawancara hendaknya menghindari kata yang memiliki arti ganda, 

taksa ataupun yang bersifat ambiguitas. 



 

 
 

b. Pewawancara menghindari pertanyaan panjang yang mengandung 

banyak pertanyaan khusus. Pertanyaan yang panjang hendaknya dipecah 

menjadi beberapa pertanyaan baru.  

c. Pewawancara hendaknya mengajukan pertanyaan yang konkrit dengan 

acuan waktu dan tempat yang jelas.  

d. Pewawancara seyogyanya mengajukan pertanyaan dalam rangka 

pengalaman konkret si responden.  

e. Pewawancara sebaiknya menyebutkan semua alternatif yang ada atau 

sama sekali tidak menyebutkan alternatif.  

f. Dalam wawancara mengenai hal yang dapat membuat responden marah, 

malu atau canggung, gunakan kata atau kalimat yang dapat memperhalus. 

Wawancara menurut Sugiyono (2012: 316) wawancara digunakan sebagai 

teknik pengumpulan data apabila peneliti ingin melakukan studi pendahuluan 

untuk menemukan permasalahan yang harus diteliti, tetapi juga apabila peneliti 

hal-hal dari responden yang lebih terdalam. Dalam penelitian ini menggunakan 

teknik wawancara yang tujuanya untuk memperoleh keterangan secara umum 

mengenai perilaku subjek dan penanggulangan yang dilakukakn informan.Teknik 

wawancara dalam penelitian ini bertujuan untuk: a) Melengkapi data yang kurang 

jelas dalam pengamatan;. b) Mengumpulkan informasi tentang pemanfaatan TIK 

yang dilakukan dalam  penyelenggaraan pelatihan  c) Menjalin hubungan dengan 

subjek dan informan; d) Mengungkapkan maksud dan tujuan wawancara dan 

mendorong informan untuk mengungkapkan hal-hal yang ada kaitanya dengan 

penelitian; e) Membuat catatan yang dilakukan sambil mengadakan wawancara 

ataupun setelah wawancara selesai; f) Mengadakan cek ulang tentang data yang 

telah diperoleh. 



 

 
 

������ �2EVHUYDVL 

Menurut Kusuma (1987), Observasi adalah pengamatan yang dilakukan 

dengan sengaja dan sistematis terhadap aktivitas individu atau obyek lain yang 

diselidiki. Adapun jenis-jenis observasi tersebut diantaranya yaitu observasi 

terstruktur, observasi tak terstruktur, observasi partisipan, dan observasi non 

partisipan.  

Dalam penelitian ini, sesuai dengan objek penelitian maka, peneliti memilih 

observasi partisipan. Observasi partisipan yaitu suatu teknik pengamatan dimana 

peneliti ikut ambil bagian dalam kegiatan yang dilakukan oleh objek yang diselidiki. 

Observasi ini dilakukan dengan mengamati dan mencatat langsung terhadap objek 

penelitian, yaitu dengan mengamati kegiatan-kegiatan penyelenggaraan pelatihan 

berbasis online yang diselenggarakan oleh BBPP Batangkaluku, Sehingga peneliti 

dapat menentukan informan yang akan diteliti dan juga untuk mengetahui jabatan, 

tugas/kegiatan, alamat, nomor telepon dari calon informan sehingga mudah untuk 

mendapatkan informasi untuk kepentingan penelitian. 

������ �6WXGL�3XVWDND 

6WXGL� SXVWDND� DGDODK�7HNQLN� SHQJXPSXODQ� GDWD� \DQJ� GLODNXNDQ� GHQJDQ�

PHPSHODMDUL�EXNX�EXNX�UHIHUHQVL��ODSRUDQ�ODSRUDQ��PDMDODK�PDMDODK��MXUQDO�MXUQDO�

GDQ�PHGLD�ODLQQ\D�\DQJ�EHUNDLWDQ�GHQJDQ�RE\HN�SHQHOLWLDQ� 

������ �'RNXPHQWDVL 

Dokumen menurut Sugiyono (2009), merupakan catatan peristiwa yang 

sudah berlalu. Dokumen yang digunakan peneliti disini berupa foto, gambar, serta 

data-data mengenai kegiatan penyelenggaraan pelatihan berbasis online. 

0HQXUXW� 6DPLDML� 6DURVD� ������� ���� VWXGL� GRNXPHQ� EHUJXQD� MLND� SHQHOLWL�

LQJLQ�PHPSHUROHK�LQIRUPDVL�PHQJHQDL�VXDWX�SHULVWLZD�WHWDSL�PHQJDODPL�NHVXOLWDQ�

PHZDZDQFDUDL� ODQJVXQJ� SHODNX��'DODP� SHQHOLWLDQ� LQL� VWXGL� GRNXPHQ� GLODNXNDQ�

XQWXN� PHPSHUROHK� GDWD� SHQGXNXQJ� SHQHOLWLDQ�� PLVDOQ\D� NHDGDDQ� SHJDZDL��



 

 
 

VWUXNWXU� RUJDQLVDVL�� NHDGDDQ� IDVLOLWDV� NDQWRU� GDQ� GDWD�GDWD� ODLQ\D� \DQJ�

EHUKXEXQJDQ� GHQJDQ� SHPDQIDDWDQ� WHNQRORJL� LQIRUPDVL� GDQ� NRPXQLNDVL� GDODP�

GDODP�PHODNVDQDNDQ�SHODWLKDQ�SHUWDQLDQ�VHFDUD�RQOLQH�GL�%DODL�%HVDU�3HODWLKDQ�

3HUWDQLDQ��%%33��%DWDQJNDOXNX� 

������ �,QVWUXPHQ�3HQHOLWLDQ 

$GDSXQ�PHQXUXW�6XKDUVLPL�������������,QVWUXPHQ�PHUXSDNDQ�DODW�EDQWX�

\DQJ�GLSLOLK�GDQ�GLJXQDNDQ�ROHK�SHQHOLWL�GDODP�NHJLDWDQ�PHQJXPSXONDQ�GDWD�DJDU�

NHJLDWDQ� WHUVHEXW� PHQMDGL� VLVWHPDWLV� GDQ� GLSHUUPXGDK� ROHKQ\D�� /HELK� ODQMXW�

6XJL\RQR� ������� ����� PHQ\DWDNDQ� EDKZD� GDODP� SHQHOLWLDQ� NXOLWDWLI� LQVWUXPHQ�

XWDPDQ\D� DGDODK� SHQHOLWL� VHQGLUL�� QDPXQ� VHODQMXWQ\D� VHWHODK� IDNWD� SHQHOLWLDQ�

VXGDK�MHODV��PDND�NHPXQJNLQDQ�DNDQ�GLNHPEDQJNDQ�GHQJDQ�LQVWUXPHQ�SHQHOLWLDQ�

VHGHUKDQD�\DQJ�GLKDUDSNDQ�GDSDW�PHOHQJNDSL�GDWD�\DQJ�WHODK�GLWHPXNDQ�PHODOXL�

REVHUYDVL�GDQ�ZDZDQFDUD��%HUGDVDUNDQ�SHUQ\DWDDQ�GL�DWDV�PDND�GDODP�SHQHOLWLDQ�

LQL� \DQJ� PHQMDGL� LQVWUXPHQ� SHQHOLWLDQ� DGDODK� SHQHOLWL� VHQGLUL� \DQJ� DNDQ�

PHQHWDSNDQ�IRNXV�SHQHOLWLDQ��PHPLOLK�LQIRUPDVL�VHEDJDL�VXPEHU�GDWD��PHODNXNDQ�

SHQJXPSXODQ�GDWD��PHQLODL�NXDOLWDV�KDVLO�GDWD�GDQ�PHQDIVLUNDQ�GDWD��PHQJDQDOLVLV�

GDWD��GDQ�PHQ\LPSXONDQ�KDVLO��'LVDPSLQJ�LWX�SHQHOLWL�MXJD�PHPEXWXKNDQ�EHEHUDSD�

SDQGXDQ�XQWXN�PHPEDQWX�GDODP�SHQJXPSXODQ�GDWD�GL�DQWDUDQ\D�����3HGRPDQ�

ZDZDQFDUD�� 3HGRPDQ� ZDZDQFDUD� EHUXSD� GUDI� PHQJHQDL� DVSHN� \DQJ� DNDQ�

GLWDQ\DNDQ� \DQJ� QDQWLQ\D� MXJD� ELVD� GLJXQDNDQ� VHEDJDL� SHQJHFHN� DSDNDK� DGD�

DVSHN� \DQJ� WHUOHZDW�� 'HQJDQ� SHGRPDQ� ZDZDQFDUD� PHPXGDKNDQ� SURVHV�

ZDZDQFDUD� GDQ� MXJD� ZDZDQFDUD� WLGDN� NHOXDU� GDUL� SRNRN� SHUPDVDODKDQ�� ���

3HGRPDQ� REVHUYDVL�� 3HGRPDQ� REVHUYDVL� GLEXDW� XQWXN� PHPSHUPXGDK�

SHQJXPSXODQ� GDWD�� 3HPEXDWDQ� SHGRPDQ� REVHUYDVL� KDUXV� GLVHVXDLNDQ� GHQJDQ�

WXMXDQ�GDUL�SHQHOLWLDQ��0HQXUXW�+DULV�+HUGLDQV\DK�������������IXQJVL�GDUL�SHGRPDQ�

REVHUYDVL� DGDODK� PHPSHUPXGDK� SHQHOLWL� NDUHQD� GDSDW� PHPEHUL� SDWRNDQ� GDQ�

EDWDVDQ�GDUL� SURVHV�REVHUYDVL� \DQJ�DNDQ� GLODNXNDQ����� 3HGRPDQ�'RNXPHQWDVL�



 

 
 

3HGRPDQ�LQL�GDSDW�EHUXSD�FKHFN�OLVW�GRNXPHQ�\DQJ�GLSHUOXNDQ�GDODP�SHQHOLLDQ��

6HKLQJJD�WLGDN�DGD�GRNXPHQ�\DQJ�WHUOHZDWNDQ�GDODP�PHPSHUROHK�GDWD� 

������ �.HDEVDKDQ�'DWD 

8QWXN� PHPSHUROHK� GDWD� \DQJ� GDSDW� GLSHUWDQJJXQJ� MDZDENDQ� VHFDUD�

LOPLDK�� PDND� GDWD� \DQJ� WHODK� DGD� WHUOHELK� GDKXOX� GLODNXNDQ� SHPHULNVDDQ�

NHDEVDKDQ�GDWD��7HNQLN�XQWXN�PHPHULNVD�GDWD�GDODP�SHQHOLWLDQ�LQL�DGDODK�GHQJDQ�

PHQJJXQDNDQ� WHNQLN� WULDQJXODVL�PHWRGH��7ULDQJXODVL�DGDODK� WHNQLN�SHPHULNVDDQ�

NHDEVDKDQ� GDWD� \DQJ� PHPDQIDDWNDQ� VHVXDWX� \DQJ� ODLQ� GLOXDU� GDWD� LWX� XQWXN�

NHSHUOXDQ�SHQJHFHNDQ�DWDX�VHEDJDL�GDWD�SHPEDQGLQJ�WHUKDGDS�GDWD�LWX��'DODP�

SHQHOLWLDQ� LWX� SHPHULNVDDQ� NHDEVDKDQ� GDWD� GLODNXNDQ� GHQJDQ� WHNQLN� WULDQJXODVL�

PHWRGH�� PHQXUXW� /H[\� -�� 0ROHRQJ� �������� WHUGDSDW� GXD� VWUDWHJL� \DLWX�� ���

3HQJHFHNDQ�GHUDMDW�NHSHUFD\DDQ�KDVLO�SHQHPXDQ�KDVLO�SHQHOLWLDQ�EHEHUDSD�WHNQLN�

SHQJXPSXODQ�GDWD�� GDQ���� 3HQJHFHNDQ� GHUDMDW� NHSHUFD\DDQ�EHEHUDSD�VXPEHU�

GDWD�GHQJDQ�PHWRGH�\DQJ�VDPD��7HNQLN�WULDQJXODVL�PHWRGH�GLODNXNDQ�GHQJDQ�MDODQ�

PHPEDQGLQJNDQ� GDWD� KDVLO� ZDZDQFDUD� GHQJDQ� GDWD� \DQJ� GLSHUROHK� GDUL� KDVLO�

SHQJDPDWDQ��REVHUYDVL��VHUWD�GDWD�GDUL�GRNXPHQWDVL��+DO� LQL�GLPDNVXGNDQ�DJDU�

GDWD�\DQJ�GLSHUROHK�GDSDW�GLSHUFD\D�GDQ�GLDNXL�NHEHQDUDQ\D��'DWD�GLNDWHJRULNDQ�

DEVDK� DSDELOD� VXGDK� VHVXDL� DQWDUD� GDWD� KDVLO� ZDZDQFDUD� GHQJDQ� KDVLO�

SHQJDPDWDQ�VHFDUD�ODQJVXQJ� 

���� �7HNQLN�$QDOLVLV�'DWD 

0HQXUXW�/H[L�-��0ROHRQJ���������SHQJHUWLDQ�DQDOLVLV�GDWD�DGDODK�³3URVHV�

PHQJRUJDQLVDVLNDQ�GDQ�PHQJXUXWNDQ�GDWD�NH�GDODP�EHQWXN�VXDWX�SROD�NDWHJRUL�

GDQ�VDWXDQ�XUDLDQ�GDVDU�VHKLQJJD�GDSDW�GLWHPXNDQ�WHPD�GDQ�UXPXVDQ�KLSRWHVD�

NHUMD�VHSHUWL�\DQJ�GLVDUDQNDQ�ROHK�GDWD´��'DQ�0HQXUXW�8KDU�6XKDUVDSXWUD��������

$QDOLVLV�GDWD�PHUXSDNDQ�NHJLDWDQ�\DQJ�WLGDN�GDSDW�GLSLVDKNDQ�GDUL�SHQJXPSXODQ�

GDWD�� VHRUDQJ�SHQHOLWL� \DQJ�PHODNXNDQ� SHQJXPSXODQ� GDWD��PDND� SDGD�VDDW� LWX�

MXJD� GLODNXNDQ� DQDOLVLV� GDWD�� VHKLQJJD� GDODP� SURVHVQ\D� DQDOLVLV� GDWD� GDQ�



 

 
 

SHQJXPSXODQ� GDWD� PHUXSDNDQ� ODQJNDK� ERODN� EDOLN� VDPSDL� GDSDW� GLSHUROHK�

NHVLPSXODQ�\DQJ�DNDQ�GLGDSDW�NHWLND�GDWD�PHQFDSDL�WLWLN�MHQXK� 

7HNQLN� DQDOLVLV� \DQJ� SHQXOLV� JXQDNDQ� DGDODK� DQDOLVLV� NXDOLWDWLI��$QDOLVLV�

NXDOLWDWLI�PHUXSDNDQ�DQDOLVLV�GDWD�\DQJ�GLGDVDUNDQ�SDGD�KXEXQJDQ�DQWDUD�IDNWD�

VDWX�GHQJDQ�IDNWD�\DQJ�ODLQ�VHFDUD�KXEXQJDQ�VHEDE�DNLEDW�XQWXN�PHQHUDQJNDQ�

VXDWX� SHULVWLZD��$QDOLVLV� NXDOLWDWLI� \DQJ� SHQHOLWL� JXQDNDQ� DGDODK� WHNQLN� DQDOLVLV�

LQWHUDNWLI�\DQJ�PHUXSDNDQ�SURVHV�VLNOXV�\DQJ�EHUJHUDN�GLDQWDUD�NHWLJD�NRPSRQHQ�

SRNRN�\DLWX�UHGXNVL�DWDX�VHOHNVL�GDWD��VDMLDQ�GDWD�GDQ�SHQDULNDQ�NHVLPSXODQ� 

$GDSXQ�VNHPD�PRGHO�DQDOLVLV�LQWHUDNWLI�PHQXUXW�+��%��6XWRSR��������\DLWX�

VHEDJDL�EHULNXW� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Analisis data kualitatif lebih difokuskan selama proses di lapangan, 

bersamaan dengan pengumpulan data dan setelah selesai pengumpulan data di 

lapangan. Strategi analisis data yang digunakan adalah memahami, menyalami 

kedalaman pandangan alumni pelatihan terhadap penyelenggaraan pelatihan 

berbasis online. 

Analisis data kualitatif dilakukan secara interaktif dan berlangsung secara 

terus menerus sampai data menjadi jenuh. Aktivitas dalam analisis data kualitatif 

WĞŶŐƵŵƉƵůĂŶ��ĂƚĂ 

^ĞůĞŬƐŝ��ĂƚĂ WĞŶǇĂũŝĂŶ��ĂƚĂ 

WĞǇŝŵƉƵůĂŶ���ĂƚĂ 

Gambar  3 Skema Model Analisis Interatif 



 

 
 

meliputi reduksi data, display data dan kesimpulan atau ferifikasi. (Sugiyono, 

2013). 

������ $QDOLVLV�'HVNULSWLI 

Menurut Sugiyono (2013) bahwa Analisis deskriptif digunakan untuk 

mendeskripsikan  atau memberi gambaran  terhadap obyek yang diteliti melalui 

data sampel atau populasi sebagaimana adanya tanpa melakukan analisis dan 

membuat kesimpulan yang berlaku secara umum. Dengan demikian analisis 

statistik deskriptif pada penelitian ini digunakan untuk memberi gambaran tentang 

variabel yang terkait dengan; a) kondisi fisik dan psikologis peserta pelatihan 

online b) kendala pelaksanaan pelatihan online, c) efektivitas pelaksanaan 

pelatihan online. Untuk mengkategorikan jawaban responden dibuat skala interval 

yang dihitung dari skor tertinggi (4) dikurangi dengan skor terendah (1) dibagi 

empat kategori, sehingga diperoleh interval sebesar 0,75. Kategori jawaban 

responden ditentukan berdasarkan skala sesuai pada Tabel 1. 

Tabel 1. Penentuan kategori skor berdasarkan jawaban responden 

No. Skala kategori jawaban Kategori 

1 1,00 -1,75 Sangat rendah 

2 1,76 ± 2,50 Rendah 

3 2,51 ± 3,25 Sedang  

4 3,26 ± 4,00 Tinggi 

Sumber: Sugiyono, 2008 
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����3HQJDUXK�3HODWLKDQ�%HUEDVLV�2QOLQH�7HUKDGDS�.RQGLVL�)LVLN�GDQ�
.RQGLVL�3VLNRORJLV�3HVHUWD� 

 
3HUNHPEDQJDQ�LQIRUPDVL�WHNQRORJL�WHODK�PHUXEDK�VLVWHP�SHQ\HOHQJJDUDDQ�

GXQLD� SHQGLGLNDQ� WHUPDVXN� SHODWLKDQ� SHUWDQLDQ�� 3HODNVDQDDQ� SHODWLKDQ� \DQJ�

DZDOQ\D�GLODNXNDQ�GHQJDQ�VLVWHP�RIIOLQH�DWDX�WDWDS�PXND�VHFDUD�ODQJVXQJ�GHQJDQ�

ZLG\DLVZDUD�DWDX� IDVLOLWDWRU� EHUDQJVXU�DQJVXU�EHUXEDK�NH�VLVWHP�RQOLQH�GHQJDQ�

PHQJDQGDONDQ�SHUDQJNDW�HOHNWURQLN�GDQ� MDULQJDQ� LQWHUQHW��3HUXEDKDQ�VLVWHP� LQL�

PHPSHQJDUXKL�NRQGLVL�ILVLN�GDQ�NRQGLVL�SVLNLV�SHVHUWD�SHODWLKDQ�� 

 
������.RQGLVL�)LVLN�3HVHUWD 

Tabel 2. Distribusi peserta berdasarkan kondisi fisik pada saat mengikuti 
pelatihan secara online 

No. Kondisi Fisik Frekuensi Persentase 
(%) 

1 Kadang kurang jelas, karena jaringan 1 0,47 
2 Mata Perih 104 48,60 
3 Mata Perih dan Mengantuk 41 19,16 
4 Mata Perih, Sakit Pinggang 7 3,27 
5 Mata Perih, Sakit pinggang dan Mengantuk 8 3,74 
6 Mengantuk 11 5,14 
7 Sakit Kepala (Pusing) 3 1,40 
8 Sakit Kepala (Pusing), dan Mata Perih 7 3,27 
9 
 

Sakit Kepala (Pusing), Mata Perih dan 
Mengantuk 8 3,74 

10 
 

Sakit Kepala (Pusing), Mata Perih, Sakit 
Pinggang dan Mengantuk 3 1,40 

11 Tidak Ada Keluhan 21 9,81 
 Jumlah 214 100 

6XPEHU��GDWD�GLRODK������ 

'DUL�WDEHO���WHUVHEXW�GL�DWDV�GLSHUROHK�JDPEDUDQ�EDKZD�NRQGLVL�ILVLN�GHQJDQ�

MHQLV� NHOXKDQ� \DQJ� GLDODPL� ROHK� EDQ\DN� SHVHUWD� SDGD� VDDW� PHQJLNXWL�

SHODWLKDQ�VLVWHP�RQOLQH�DGDODK�PDWD�SHULK�GHQJDQ�VNRU�������SHUVHQ��GLVXVXO�

ROHK�PDWD�SHULK�GDQ�PHQJDQWXN�GHQJDQ�VNRU�������SHUVHQ�� 

 



 

 
 

�������.RQGLVL�3VLNRORJLV�3HVHUWD 

Tabel 3. Distribusi peserta berdasarkan kondisi psikologis pada saat 
mengikuti pelatihan online 

No Kondisi psikologis Frekuensi Persentase (%) 
1 Bosan 15 7,01 
2 Bosan dan Ingin cepat berakhir 50 23,36 
3 Cemas  1 0,47 
4 Ingin Cepat Berakhir 130 60,75 
5 Kesal 5 2,34 
6 Tidak ada keluhan 13 6,07 
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6XPEHU��'DWD�GLRODK������ 

7DEHO� �� GL� DWDV� PHQXQMXNNDQ� EDKZD� NRQGLVL� SVLNRORJLV� SHVHUWD� VDDW�

PHQJLNXWL�SHODWLKDQ�VHFDUD�RQOLQH�DGDODK�PD\RULWDV�SHVHUWD�PHQJLQJLQNDQ�

FHSDW�EHUDNKLU�GHQJDQ�VNRU�������SHUVHQ�GLVXVXO�GHQJDQ�UDVD�ERVDQ� GDQ�

PHQJLQJLQNDQ�FHSDW�EHUDNKLU�GHQJDQ�VNRU�������SHUVHQ� 

�����0HWRGH�3HODWLKDQ�\DQJ�'LVHQDQJL�3HVHUWD�GDODP�3HODWLKDQ�2QOLQH 

 Tabel 4. Distribusi peserta berdasarkan tingkat penguasaan LMS 

No. Penguasaan LMS Frekuensi Persentase 
(%) 

1 
  

Ahli (mampu mengakses semua fitur di 
LMS) 8 3,74 

2 
  

Tahu (pernah mendengar atau melihat 
atau sudah memiliki akun) 5 2,34 

3 
  

Tahu (pernah mendengar atau melihat 
atau sudah memiliki akun) 77 35,98 

4 
 
 
  

Terampil (sudah memiliki akun, mampu 
mengakses panduan, mengisi daftar 
hadir, mengisi pre test dan post test, 
mengakses materi dan video di LMS) 128 59,81 

5 Tidak tahu (belum pernah mendengar) 4 1,87 
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6XPEHU��'DWD�GLRODK������ 

3DGD� WDEHO� �� GL� DWDV� PHQXQMXNNDQ� EDKZD� WLQJNDW� SHQJXDVDDQ�

SHVHUWD� WHUKDGDS� DSOLNDVL� /HDUQLQJ� 0DQDMHPHQ� 6LVWHP� �/06��� UDWD�UDWD�

VXGDK�PHQJHWDKXL� GDQ� WHUDPSLO�PHQJJXQDNDQ� DSOLNDVL� /06�� \DQJ� EHOXP�

PHQJHWDKXL�GDQ�EHOXP�SHUQDK�PHQJHQDO�VHEHOXPQ\D�WHUGDSDW������SHUVHQ� 

Tabel 5. Distribusi peserta berdasarkan jenis aplikasi pembelajaran yang 
disenangi 



 

 
 

No. Aplikasi Pembelajaran Online Frekuensi Persentase (%) 
1 Face Time 1 0,47 
2 Google Meet 1 0,47 
3 Join Me 1 0,47 
4 Zoom 194 90,65 
5 Zoom, Google Meet 15 7,01 
6 Zoom, Join Me 1 0,47 
7 Zoom, Microsoft Teams 1 0,47 
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6XPEHU��'DWD�GLRODK������ 

%HUGDVDUNDQ� WLQJNDW� NHVHQDQJDQ� SHVHUWD� WHUKDGDS� DSOLNDVL�

SHPEHODMDUDQ� RQOLQH�� SDGD� XPXPQ\D� SHVHUWD� OHELK� VHQDQJ� PHQJLNXWL�

SHODWLKDQ�RQOLQH�GHQJDQ�DSOLNDVL�]RRP�GLEDQGLQJ�GHQJDQ�DSOLNDVL� ODLQQ\D��

3DGD� WDEHO���GL�DWDV�PHQXQMXNNDQ�EDKZD�SHVHUWD�\DQJ�VHQDQJ�PHQJLNXWL�

SHODWLKDQ� VHFDUD� RQOLQH� GHQJDQ� DSOLNDVL� ]RRP� PHQFDSDL� ������ SHUVHQ��

6HGDQJNDQ�DSOLNDVL�ODLQQ\D�KDQ\D�VHNLWDU������SHUVHQ�KLQJJD������SHUVHQ�� 

Tabel 6. Distribusi peserta berdasarkan jenis metode pembelajaran yang 
disenangi pada saat pelatihan online 

No Metode Pembelajaran Frekuensi Persentase 
(%) 

1 
  

Ceramah, Diskusi, Live in (praktek 
langsung oleh Widyaiswara secara online) 6  2,80  

2 Ceramah, Diskusi, Pemutaran Video 21 9,81 
3 
 
  

Ceramah, Diskusi, Pemutaran Video, Live 
in (praktek langsung oleh Widyaiswara 
secara online) 

4 
  

1,87 
  

4 
  

Ceramah, Penugasan Individu, Penugasan 
Kelompok 1  0,47  

5 
  

Diskusi, Live in (praktek langsung oleh 
Widyaiswara secara online) 3  1,40  

6 Diskusi, Pemutaran Video 7 3,27 
7 Diskusi, Pemutaran Video, Simulasi 7 3,27 
8 
  

Live in (praktek langsung oleh 
Widyaiswara secara online) 50  23,36  

9 
  

Pemutaran Video, Live in (praktek 
langsung oleh Widyaiswara secara online) 115  53,74  
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6XPEHU��'DWD�GLRODK������ 

'DUL�VHNLDQ�PHWRGH�SHPEHODMDUDQ�\DQJ�GLJXQDODQ�SDGD�SHODNVDQDDQ�

SHODWLKDQ� RQOLQH�� 0HWRGH� SHPEHODMDUDQ� \DQJ� GLVHQDQJL� ROHK� NHEDQ\DNDQ�

SHVHUWD�DGDODK�SHPXWDUDQ�YLGHR�GDQ�OLYH�LQ�GHQJDQ�VNRU�������SHUVHQ� 



 

 
 

�����.HQGDOD�\DQJ�'LWHPXL�'DODP�3HODNVDQDDQ�3HODWLKDQ�2QOLQH 

Tabel 7. Distribusi peserta berdasarkan jenis kendala yang ditemui pada  
saat pelatihan online 

No Kendala Frekuensi Persentase 
(%) 

1 Aplikasi yang rumit, Jaringan internet tidak stabil 2 0,93 
2 Fasilitas listrik di lokasi yang tidak memadai 6 2,80 
3 Jaringan internet tidak stabil 165 77,10 
4 

 
  

Jaringan internet tidak stabil, HP/PC/Laptop 
yang tidak kompatibel (tidak mendukung), 
Fasilitas listrik di lokasi yang tidak memadai 

1 
  

0,47 
  

5 
  

Jaringan internet tidak stabil, Kuota internet 
kurang 32  14,95  

6 
 
  

Jaringan internet tidak stabil, Kuota internet 
kurang, HP/PC/Laptop yang tidak kompatibel 
(tidak mendukung) 

2 
  

0,93 
  

7 
  

Jaringan internet tidak stabil, Fasilitas listrik di 
lokasi yang tidak memadai 1  0,47  

8 
  

Kurang terampil mengoperasikan perangkat 
online (komputer/laptop/HP) 5  2,34  
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���������6XPEHU��'DWD�GLRODK������ 

3HQHUDSDQ�SHODWLKDQ�SHUWDQLDQ�VLVWHP�RQOLQH��PHQJKDGDSL�EHEHUDSD�

SHUPDVDODKDQ� \DQJ� PHQMDGL� NHOXKDQ� ROHK� SHVHUWD�� NHEDQ\DNDQ� SHVHUWD�

SHODWLKDQ�PHQJHOXKNDQ�MDULQJDQ�LQWHUQHW�\DQJ�WLGDN�VWDELO�GDQ�TXRWD�LQWHUQHW�

\DQJ� WHUEDWDV�� WHUXWDPD�SDGD�GDHUDK��GDHUDK�SHGDODPDQ��6HODLQ� LWX�� MXJD�

WHUGDSDW�EHEHUDSD�SHVHUWD�PHQJHOXKNDQ�IDVLOLWDV�OLVWHULN�\DQJ�WLGDN�PHPDGDL�

GDQ� NXUDQJ� WHUDPSLO� PHQJRSHUDVLNDQ� SHUDQJNDW� RQOLQH�� EDLN� NRPSXWHU��

ODSWRS� DWDXSXQ� KDQG� SKRQH�� +DVLO� SHQHOLWLDQ� LQL� VHMDODQ� GHQJDQ� KDVLO�

SHQHOLWLDQ� \DQJ� WHODK� GLODNXNDQ� ROHK� (ULFKD� :LQGKL\DQD� 3UDWLZL� �������

EDKZD�NHJLDWDQ�SHPEHODMDUDQ� GHQJDQ�PRGH� GDULQJ�GL�8QLYHUVLWDV�.ULVWHQ�

6DW\D�:DFDQD�VXGDK�HIHNWLI�GHQJDQ�PHPDQIDDWNDQ�DSOLNDVL�=RRP���QDPXQ�

GDODP� SHODNVDQDDQQ\D� GLWHPXNDQ�PDVDODK� NRQHNVL� LQWHUQHW� \DQJ� NXUDQJ�

PHQGXNXQJ��6HGDQJNDQ�KDVLO� SHQHOLWLDQ�\DQJ� WHODK�GLODNXNDQ�ROHK�'ZL��&�

������� EDKZD� NXUDQJ� HIHNWLIQ\D� SHPEHODMDUDQ� RQOLQH� NDUHQD� IDNWRU�

NXUDQJQ\D�VDUDQD�GDQ�SUDVDUDQD�VHUWD�NHWLGDNVLDSDQ�HGXNVL�WHNQRORJL� 



 

 
 

�����3HQJDUXK�3HODWLKDQ�2QOLQH�7HUKDGDS�3HQLQJNDWDQ�3HQJHWDKXDQ��
.HWHUDPSLODQ�GDQ�6LNDS�3HVHUWD 

 

Distribusi peserta berdasarkan perubahan tingkat pengetahuan setelah 
mengikuti pelatihan secara online 

Tabel 8. Distribusi peserta berdasarkan perubahan tingkat pengetahuan 
setelah mengikuti pelatihan secara online 

No. Perubahan Tingkat Pengetahuan Frekuensi Persentase 
(%) 

1 Meningkat 203 94,86 
2 Tidak ada peningkatan 11 5,14 
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%HUGDVDUNDQ�WDEHO���WHUVHEXW�GL�DWDV��GLSHUROHK�JDPEDUDQ�EDKZD�SHVHUWD�

\DQJ�WHODK�PHQJLNXWL�SHODWLKDQ�VHFDUD�RQOLQH�SDGD�XPXPQ\D�PHQ\DWDNDQ�DGDQ\D�

SHQLQJNDWDQ�SHQJHWDKXDQ�GHQJDQ�VNRU�������SHUVHQ��GDQ�\DQJ�PHQ\DWDNDQ�WLGDN�

DGD�SHQLQJNDWDQ�SHQJHWDKXDQ�KDQ\D������SHUVHQ�� �+DDVLO�SHQHOLWLDQ� LQL�VHMDODQ�

GHQJDQ� KDVLO� SHQHOLWLDQ� \DQJ� WHODK� GLNDNXNDQ� ROHK� =KDQJ� HW� DO��� �������

PHQXQMXNNDQ� EDKZD� SHQJJXQDDQ� LQWHUQHW� GDQ� WHNQRORJL� PXOWLPHGLD� PDPSX�

PHURPEDN� FDUD� SHQ\DPSDLDQ� SHQJHWDKXDQ� GDQ� GDSDW� PHQMDGL� DOWHUQDWLI�

SHPEHODMDUDQ� \DQJ� GLODNVDQDNDQ� GDODP� NHODV� WUDGLVLRQDO�� GHPLNLDQ� SXOD� KDVLO�

SHQHOLWLDQ�\DQJ�GLSHUROHK�ROHK�%RHNHU�HW�DO����������EDKZD�SHQJDUXK�SHPEHODMDUDQ�

GHQJDQ� HOHDUQLQJ� PHQLQJNDWNDQ� SHQJHWDKXDQ� SDGD� DVSHN� NRJQLWLIQ\D�� +DVLO�

VHUXSD�MXJD�GLNHPXNDQ�ROHK�'DYLHV�HW�DO����������EDKZD�SHPEHODMDUDQ�H�OHDUQLQJ�

PHQLQJNDWNDQ�SHQJHWDKXDQ�VHFDUD�XPXP� 

Tabel 9. Distribusi peserta berdasarkan perubahan sikap setelah mengikuti 
pelatihan secara online 

No Perubahan Sikap Frekuensi Persentase (%) 
1 Ada perubahan 46 21,50 
2 Tidak ada perubahan 168 78,50 
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6XPEHU��'DWD�GLRODK������ 

%HUEHGD� GHQJDQ� WDEHO� �� WHUVHEXW� GL� DWDV�� SDGD� WDEHO� �� LQL�

PHQXQMXNNDQ� EDKZD� VHEDJLDQ� EHVDU� SHVHUWD� WLGDN� PHUDVDNDQ� DGDQ\D�



 

 
 

SHUXEDKDQ�VLNDS�VHWHODK�PHQJLNXWL� SHODWLKDQ�VHFDUD� RQOLQH��3HVHUWD�\DQJ�

PHQ\DWDNDQ� WLGDN�DGD�SHUXEDKDQ�VLNDS� VHEDQ\DN�������SHUVHQ�GDQ�\DQJ�

PHQ\DWDNDQ�DGDQ\D�SHUXEDKDQ�VLNDS�VHEDQ\DN�������SHUVHQ��%HUGDVDUNDQ�

KDVLO�SHQHOLWLDQ�\DQJ�WHODK�GLODNXNDQ�ROHK�5LQQL�5RGLDK�0XQDMDWLVDUL��������

\DQJ� GLVHOHQJJDUDNDQ� GL� 3XVGLNODW�$QJJDUDQ� GDQ� 3HUEHQGDDKDUDDQ� SDGD�

WDKXQ� ����� GLSHUROHK� JDPEDUDQ� EDKZD� UHDNVL� SRVLWLI� GDUL� SHVHUWD� GLNODW�

GHQJDQ�PHWRGH�GLNODW�H�OHDUQLQJ�OHELK�WLQJJL�GDULSDGD�SHVHUWD�GLNODW�GHQJDQ�

PHWRGH�GLNODW�NODVLNDO��FODVVURRP���SHVHUWD�GLNODW�EHUSHQGDSDW�EDKZD�ZDNWX�

\DQJ�GLJXQDNDQ�XQWXN�PHPSHODMDUL�PDWHUL�GLNODW�GHQJDQ�PHWRGH�H�OHDUQLQJ�

OHELK�IOHNVLEHO��GLVLVL�ODLQ��UHDNVL�SRVLWLI�WHUVHEXW�WLGDN�GLLPEDQJL�GHQJDQ�KDVLO�

\DQJ�PDNVLPDO� 

Tabel 10. Distribusi peserta berdasarkan perubahan keterampilan setelah 
mengikuti pelatihan secara online 

No Perubahan Keterampilan Frekuensi Persentase % 
1 Ada perubahan 41 19,16 
2 Tidak ada perubahan 173 80,84 
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6HMDODQ�GHQJDQ�WDEHO���WHUVHEXW�GL�DWDV��SDGD�WDEHO����LQL�PHQXMXNNDQ�

EDKZD� SDGD� XPXPQ\D� SHVHUWD� PHUDVDNDQ� WLGDN� DGD� SHQLQJNDWDQ�

NHWHUDPSLODQ� VHWHODK�PHQJLNXWL� SHODWLKDQ� RQOLQH��6HEDJLDQ� EHVDU� SHVHUWD�

PHUDVD� EHOXP� ELVD� PHQLUX� DWDX� PHPSUDNWHNNDQ� NHWHUDPSLODQ� VHVXDL�

SURVRGXUH�GDQ�ODQJNDK�NHUMD�\DQJ�GLDMDUNDQ��EDLN�GDUL�DVSHN�NHWHSDWDQ�DODW��

EDKDQ�� XNXUDQ�WDNDUDQ� EDKDQ� \DQJ� GLJXQDNDQ�� ODQJNDK� NHUMD� PDXSXQ�

HILVLHQVL�ZDNWX� 

 

 

 



 

 
 

�����(IHNWLILWDV�3HODNVDQDQ�3HODWLKDQ�2QOLQH 

Tabel 11. Distribusi peserta terhadap efektifitas pelaksanaan pelatihan 
online 

No Tingkat Efektifitas Frekuensi Persentase (%) 
1 Sangat Efektif 3 1,40 
2 Efektif 40 18,69 
3 Kurang Efektif 159 74,30 
4 Tidak efektif 12 5,61 
5 Sangat tidak efektif 0 0 
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6XPEHU��'DWD�GLRODK������ 

3DGD�WDEHO�����GLSHUROHK�JDPEDUDQ�EDKZD�VHEDQ\DN�������SHUVHQ�SHVHUWD�

SHODWLKDQ�RQOLQH�PHQ\DWDNDQ�NXUDQJ�HIHNWLI��.HNXUDQJ�HIHNWLIDQ�SHODWLKDQ�RQOLQH�

WHUVHEXW�GLSHQJDUXKL�ROHK�EHEHUDSD�IDNWRU�DQWDUD�ODLQ�DGDODK��VLJQDO�LQWHUQHW�\DQJ�

NXUDQJ�VWDELO�GDQ�TXRWD�SDNHW�LQWHUQHW�\DQJ�WHUEDWDV��NHPDPSXDQ�SHVHUWD�GDODP�

PHQJRSHUDVLNDQ�SHUDQJNDW�RQOLQH��EHOXP�VHPXD�SHVHUWD�IDPLOLDU�GHQJDQ�/HDUQLQJ�

0DQDMHPHQ� 6LVWHP� �/06��� NHWHUEDWDVDQ� GDODP� PHQLUX�� PHPSHUDNWHNNDQ�

SHPEHODMDUDQ� NHWHUDPSLODQ�� 6HEDJLDQ� SHVHUWD� EHOXP� GLEHEDVNDQ� GDUL� WXJDV�

UXWLQQ\D�� %HUGDVDUNDQ� KDVLO� SHQHOLWLDQ� \DQJ� WHODK� GLODNXNDQ� ROHK� 5LQQL� 5RGLDK�

0XQDMDWLVDUL� ������� \DQJ� GLVHOHQJJDUDNDQ� GL� 3XVGLNODW� $QJJDUDQ� GDQ�

3HUEHQGDDKDUDDQ�SDGD�WDKXQ������GLSHUROHK�JDPEDUDQ�EDKZD�PHWRGH�GLNODW�H�

OHDUQLQJ� PHPLOLNL� WLQJNDW� HIHNWLYLWDV� \DQJ� OHELK� UHQGDK� GLEDQGLQJNDQ� GHQJDQ�

PHWRGH� GLNODW� NODVLNDO� �FODVVURRP��� 5HQGDKQ\D� WLQJNDW� HIHNWLYLWDV� GLNODW� GHQJDQ�

PHWRGH� H�OHDUQLQJ�� GLNDUHQDNDQ� DGDQ\D� NHWLGDNWHSDWDQ� SHQJJXQDDQ� WHNQLN�

SHQ\DPSDLDQ�PDWHUL��'HPLNLDQ�SXOD�KDVLO�SHQLOLWLDQ�\DQJ�WHODK�GLODNXNDQ�ROHK�$OODQ�

HW�DO���������PHQ\HEXWNDQ�SHQJHWDKXDQ�\DQJ�GLSHUROHK�GHQJDQ�SHPEHODMDUDQ�H�

OHDUQLQJ�WLGDN�VLJQLILNDQ�� 

 

 

 



 

 
 

�����.HFHQGHUXQJDQ�7HUKDGDS�6LVWHP�3HQ\HOHQJJDUDDQ�3HODWLKDQ 

Tabel 12. Distribusi peserta berdasarkan tingkat kecenderungan terhadap 
sistem pelatihan 

No Sistem Pelatihan  Frekuensi Persentase 
(%) 

1 Full online 2 0,94 
2 
 
  

Blended Learning (Sebagian 
Online dan sebagian tatap muka 
di BBPP Batangkaluku) 

149 
 
  

70,28 
 
  

3 
  

Pelatihan Konvensional (tatap 
muka di BBPP Batangkaluku) 63  29,72  
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3DGD�WDEHO����WHUVHEXW�GL�DWDV�PHQXQMXNNDQ�EDKZD�VHEDQ\DN�������

SHUVHQ�SHVHUWD�SHODWLKDQ�PHPLOLNL�NHFHQGHUXQJDQ�PHPLOLK�VLVWHP�SHODWLKDQ�

EOHQGHG� OHDUQLQJ� \DNQL� PHPDGXNDQ� SHODWLKDQ� VLVWHP� RIIOLQH� GDQ� RQOLQH��

VHEDQ\DN� ������ SHUVHQ�PHPLOLK� VLVWHP� SHODWLKDQ� \DQJ� NRYHQVLRQDO� \DNQL�

WDWDS� PXND� ODQJVXQJ� GHQJDQ� IDVLOLWDWRU� GL� /HPEDJD� SHQ\HOHQJJDUD�

SHODWLKDQ��6HGDQJNDQ�\DQJ�PHPLOLK�SHODWLKDQ�VLVWHP�RQOLQH�VHFDUD�SHQXK�

KDQ\D������SHUVHQ�� 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 

 
 

%$%�9���.(6,038/$1�'$1�6$5$1 

������.HVLPSXODQ 

3HODWLKDQ� 'DODP� -DULQJDQ� �'DULQJ�� PHPLOLNL� NHOHPDKDQ� GDODP�

SHQHUDSDQQ\D�NKXVXVQ\D�SDGD�OD\DQDQ�LQWHUQHW�GL�ORNDVL�SHVHUWD�SHODWLKDQ�

\DQJ� VHEDJLDQ� EHVDU� EHUDGD� GL� ZLOD\DK� SHUGHVDDQ�� +DVLO� SHODNVDQDDQ�

SHODWLKDQ�RQOLQH�GL�%DODL�%HVDU�3HODWLKDQ�3HUWDQLDQ��%%33��%DWDQJNDOXNX�

PDPSX� PHQLQJNDWNDQ� NRPSHWHQVL� SHVHUWD� SHODWLKDQ� NKXVXVQ\D� SDGD�

SHQLQJNDWDQ�SHQJHWDKXDQ�WHNQLV�VXEVWDQVL�SHODWLKDQ��QDPXQ�WLGDN�PHPLOLNL�

LPSOLNDVL� SDGD� SHUXEDKDQ� VLNDS� GDQ� SHQLQJNDWDQ� NHWHUDPSLODQ� SHVHUWD�

SHODWLKDQ�VHEDJDLPDQD�WXMXDQ�XWDPD�GDUL�SHODNVDQDDQ�SHODWLKDQ�� 

������6DUDQ� 

'DODP� XSD\D�PHPDNVLPDONDQ� SHQFDSDLDQ� WXMXDQ� SHQ\HOHQJJDUDDQ�

SHODWLKDQ�MLND�WLGDN�PHPXQJNLQNDQ�SHODNVDQDDQ�VHFDUD�NRQYHQVLRQDO��WDWDS�

PXND�VHFDUD� ODQJVXQJ���PDND�GLVDUDQNDQ�PHQJJXQDNDQ�VLVWHP�%OHQGHG�

OHDUQLQJ�\DQJ�GDSDW�PHOHQJNDSL�GDQ�PHQJDWDVL�NHOHPDKDQ�\DQJ�WHUGDSDW�

SDGD�SHODWLKDQ�RQOLQH��\DNQL� GHQJDQ�PHPDGXNDQ�SHODWLKDQ� VHFDUD� WDWDS�

PXND� ODQJVXQJ� �NODVLNDO�� GHQJDQ� WHWDS� PHPSHUKDWLNDQ� GXUDVL� ZDNWX�

SHODWLKDQ� \DQJ� GDSDW� GLVHVXDLNDQ� GHQJDQ� NHEXWXKDQ�GDQ� FDSDLDQ� DNKLU��

3HPEDJLDQ� ZDNWX� WDWDS�PXND� GDQ� RQOLQH� GLDWXU� SDGD� 5DQFDQJ� %DQJXQ�

3HPEHODMDUDQ�0DWD�'LNODW��5%30'��� 

  



 

 
 

'$)7$5�3867$.$ 

$DQ� :LGL\RQR�� ������ (IHNWLYLWDV� 3HUNXOLDKDQ� 'DULQJ� �RQOLQH�� SDGD� 0DKDVLVZD�
3*6'�GLVDDW�3DQGHPL�&RYLG�����-XUQDO�3HQGLGLNDQ���������������� 

$JXVWLQD�� 6�� �������� 0DQDMHPHQ� 3HPDVDUDQ��0DQDMHPHQ� 3HPDVDUDQ�0RGHUQ��
0DQDJHPHQW�3HPDVDUDQ����������� 

$KPDG�� +��� 	� $GLQLQJVLK�� 5�� �������� (IHNWLYLWDV� 0HWRGH� )LWRUHPHGLDVL�
0HQJJXQDNDQ� 7DQDPDQ� (FHQJ� *RQGRN� GDQ� .DQJNXQJ� $LU� GDODP�
0HQXUXQNDQ�.DGDU�%2'�GDQ�766�3DGD�/LPEDK�&DLU� ,QGXVWUL�7DKX�� -XUQDO�
)DUPDVHWLV����������±��� 

$OND\D��6�$���<DPDQ��ù���6LPRQHV��-���������3URIHVVLRQDO�YDOXHV�DQG�FDUHHU�FKRLFH�
RI�QXUVLQJ�VWXGHQWV��1XUV��(WKLFV����������������� 

$PEDU��7HJXK�6XOLVWL\DQL�GDQ�5RVLGDK��������0DQDMHPHQ�6XPEHU�'D\D�
0DQXVLD��<RJ\DNDUWD���*UDKD�,OPX�� 

 
$ULNXQWR��6XKDUVLPL��������3URVHGXU�3HQHOLWLDQ�6XDWX�3HQGHNDWDQ�3UDNWLN��-DNDUWD�

��5LQHND�&LSWD 

$VWXWL��(��3����������%DE�,,�.DMLDQ�7HRUL�(IHNWLILWDV����±��� 

$WPRGLZLULR��6RHEDJLR��������0DQDMHPHQ�7UDLQLQJ��-DNDUWD��%DODL�3XVWDND� 

%URZQ�� 0DU\� 'DQLHOV� �������� (GXFDWLRQ� :RUOG�� 7HFKQRORJ\� LQ� WKH� &ODVVURRP��
9LUWXDO�+LJKV�6FKRROV��3DUW����7KH�9RLFHV�RI�([SHULHQFH� 

%ORRPILHOG�� -��*���	�-RQHV��$�� ��������8VLQJ� H�OHDUQLQJ� WR� VXSSRUW� FOLQLFDO� VNLOOV�
DFTXLVLWLRQ��([SORULQJ�WKH�H[SHULHQFHV�DQG�SHUFHSWLRQV�RI�JUDGXDWH�ILUVW�\HDU�
SUH�UHJLVWUDWLRQ� QXUVLQJ� VWXGHQWV²$�PL[HG�PHWKRG� VWXG\� 1XUVH� HGXFDWLRQ�
WRGD\� ������������������ 

%RHNHU��0���9DFK��:���	�0RWVFKDOO��(����������*RRJOH�6FKRODU�DV�5HSODFHPHQW�IRU�
6\VWHPDWLF�/LWHUDWXUH�6HDUFKHV��*RRG�5HODWLYH�5HFDOO�DQG�3UHFLVLRQ�$UH�1RW�
(QRXJK� %0&�PHGLFDO�UHVHDUFK�PHWKRGRORJ\� ��������� 

%XGL��:LQDUQR�� �������� .HELMDNDQ� 3XEOLN��7HRUL� GDQ� 3URVHV�� <RJ\DNDUWD�� 0HGLD�
3UHVLQGR��������+DO�����Ǧ���� 

'LP\DWL��	�0XGMLRQR����������%HODMDU�GDQ�3HPEHODMDUDQ��5LQHND�&LSWD� 

'RQVX�� -HQLWD� '7�� �������� 3VLNRORJL� .HSHUDZDWDQ�� <RJ\DNDUWD�� 3XVWDND� %DUX�
3UHVV� 

(OOLV��.��5\DQQ��������$�)LHOG�*XLGH�WR�/HDUQLQJ�0DQDJHPHQW�6\VWHP��$PHULFDQ�
6RFLHW\�)RU�7UDLQLQJ�DQG�'HYHORSPHQW��$67'� 

)DX]L�� 0�� 5��� 5LVZDUL�� /��$��� 	� (UPDZDWL�� '�� �������� 3HQHUDSDQ�0RGHO� -LJVDZ�
%HUEDQWXDQ� 0HGLD� %DUXQJ� �%DQJXQ� 5XDQJ�� 8QWXN� 0HQLQJNDWNDQ� +DVLO�



 

 
 

%HODMDU� 0DWHPDWLND� 6LVZD� .HODV� 9�� 'LGDNWLN�� -XUQDO� ,OPLDK� 3*6'� ).,3�
8QLYHUVLWDV�0DQGLUL������������� 

*LWD�$VW\ND�5DKPDQGD��,QGDK�.DUWLND�6DQGKL��.XQWL�6XQDU\R���������$QDO\VLV�RI�
WKH� (IIHFW� RI� %OHQGHG� /HDUQLQJ� ,PSOHPHQWDWLRQ� WR� $FDGHPLF� 3URGXFWLYLW\�
3HUIRUPDQFH� LQ� %HJLQQLQJ� 3DQGHPLF�� /330� 831� ³9HWHUDQ´� <RJ\DNDUWD�
&RQIHUHQFH� 6HULHV� 3URFHHGLQJ� RQ� (FRQRPLF� DQG� %XVLQHVV� 6HULHV� �(%6��
9ROXPH���1XPEHU������������� 

*LEVRQ�� ������ 0DQDMHPHQ� 6XPEHU� 'D\D� 0DQXVLD�� (GLVL� .HHPSDW�� -DNDUWD��
(UODQJJD� 

+DSVDUL��0����������3HQJDUXK�6LVWHP�LQIRUPDVL�GDQ�VLVWHP�LQIRUPDVL�GDQ�WHNQRORJL�
LQIRUPDVL� %HUEDVLV� 6XPEHU� 'D\D� 7HUKDGDS� .LQHUMD� 3HUXVDKDDQ� �6WXGL�
(PSLULV�SDGD�%DQN�8PXP�GL�-DZD�7HQJDK� 8QLYHUVLWDV�'LSRQHJRUR� 

+DUWDQWR�� :�� �������� 3HQJJXQDDQ� (�/HDUQLQJ� VHEDJDL� 0HGLD� 3HPEHODMDUDQ��
-XUQDO�3HQGLGLNDQ�(NRQRPL����������±���� 

+DU\RQR��$QXQJ��GDQ�$EXEDNDU�$ODWDV����������9LUWXDO�/HDUQLQJ��9LUWXDO�&ODVVURRP�
VHEDJDL�0RGHO� 3HQGLGLNDQ�-DUDN�-DXK��.RQVHS�GDQ�3HQHUDSDQQ\D�� -XUQDO�
7HNQRORJL� 3HQGLGLNDQ�� (GLVL� ���� -DNDUWD�� 3XVDW� 7HNQRORJL� .RPXQLNDVL� GDQ�
,QIRUPDVL�3HQGLGLNDQ�'HSGLNQDV� 

+DVDQ��0��,TEDO��������3RNRN�3RNRN�0DWHUL�0HWRGRORJL�3HQHOLWLDQGDQ$SOLNDVLQ\D��
-DNDUWD��*KDOLD�,QGRQHVLD� 

+H��:���;X��*���	�.UXFN��6��(����������2QOLQH�,6�HGXFDWLRQ�IRU� WKH���VW�FHQWXU\��
-RXUQDO�RI�,QIRUPDWLRQ�6\VWHPV�(GXFDWLRQ������������ 

+XVHLQ�� 8PDU�� ������ 5LVHW� 6XPEHU� 'D\D�0DQXVLD� 'DODP�2UJDQLVDVL�� -DNDUWD��
*UDPHGLD�3XVWDND�8WDPD� 

/DKWL��0���+lW|QHQ��+���	�9lOLPlNL��0����������,PSDFW�RI�H�OHDUQLQJ�RQ�QXUVHV¶�DQG�
VWXGHQW�QXUVHV�NQRZOHGJH��VNLOOV��DQG�VDWLVIDFWLRQ��D�V\VWHPDWLF� UHYLHZ�DQG�
PHWD�DQDO\VLV� ,QWHUQDWLRQDO�MRXUQDO�RI�QXUVLQJ�VWXGLHV� ��������������� 

.HHQJZH��-���	�*HRUJLQD��'����������7KH�GLJLWDO�FRXUVH�WUDLQLQJ�ZRUNVKRS�IRU�RQOLQH�
OHDUQLQJ�DQG�WHDFKLQJ��(GXFDWLRQ�DQG�,QIRUPDWLRQ�7HFKQRORJLHV������������±
���� 

.UDWRFKYLO��-���������(IILFLHQF\�RI�H�OHDUQLQJ�LQ�DQ�LQIRUPDWLRQ�OLWHUDF\�FRXUVH�IRU�
PHGLFDO�VWXGHQWV�DW�WKH�0DVDU\N�8QLYHUVLW\��(OHFWURQ��/LEU���������±���� 

0DKQHJDU�� )�� ������ /HDUQLQJ� 0DQDJHPHQW� 6\VWHP�� ,QWHUQDWLRQDO� -RXUQDO� RI�
%XVLQHVV�DQG�6RFLDO�6FLHQFH����������������� 

0ROHRQJ��/H[\��-���������0HWRGRORJL�3HQHOLWLDQ�.XDOLWDWLI��%DQGXQJ���37�5HPDMD�
5RVDGD�.DU\D� 

0XEDUDN��:�� ������ 3URPRVL� .HVHKDWDQ�0DV\DUDNDW� XQWXN� .HELGDQDQ�� -DNDUWD��
6DOHPED�0HGLND� 



 

 
 

0XQLU�� ������ 3HPEHODMDUDQ� -DUDN� -DXK� %HUEDVLV� 7HNQRORJL� ,QIRUPDVL� GDQ�
.RPXQLNDVL��%DQGXQJ��$OIDEHWD� 

1DND\DPD�0��<DPDPRWR�+��	�6��5����������7KH�,PSDFW�RI�/HDUQHU�&KDUDFWHULFV�
RQ� /HDUQLQJ� 3HUIRUPDQFH� LQ� +\EULG� &RXUVHV� DPRQJ� -DSDQHVH� 6WXGHQWV��
(OHNWURQLF�-RXUQDO�(/HDUQLQJ��9RO�������� 

1RWRDWPRGMR�� 6RHNLGMR�� ������ 3HQJHPEDQJDQ�6XPEHU�'D\D�0DQXVLD�� -DNDUWD��
5LQHND�&LSWD� 

1RWRDWPRGMR��6��������0HWRGRORJL�3HQHOLWLDQ�.HVHKDWDQ��-DNDUWD��5LQHND�&LSWD� 

3DOYLD��6���$HURQ��3���*XSWD��3���0DKDSDWUD��'���3DULGD��5���5RVQHU��5���	�6LQGKL��6��
�������� 2QOLQH� HGXFDWLRQ�� :RUOGZLGH� VWDWXV�� FKDOOHQJHV�� WUHQGV�� DQG�
LPSOLFDWLRQV�� 

3UDWLZL��(��:����������'DPSDN�&RYLG����7HUKDGDS�.HJLDWDQ�3HPEHODMDUDQ�2QOLQH�
GL� 6HEXDK� 3HUJXUXDQ� 7LQJJL� .ULVWHQ� GL� ,QGRQHVLD� 3HUVSHNWLI� ,OPX�
3HQGLGLNDQ� ����������� 

3XUZDQWL��'��������(IHNWLILWDV�3HUXEDKDQ�.HELMDNDQ��&9�$]ND�3XVWDND� 

5HHVH�� 6�� $�� ������ 2QOLQH� /HDUQLQJ� (QYLURQPHQWV� LQ� +LJKHU� (GXFDWLRQ��
&RQQHFWLYLVP�YV�'LVVRFLDWLRQ��(GXFDWLRQ�DQG�LQIRUPDWLRQ�WHFKQRORJLHV���������
��������� 

5LQQL�5RGLDK�0XQDMDWLVDUL����������$QDOLVLV�(IHNWLYLWDV�0HWRGH�3HODWLKDQ�.ODVLNDO�
GDQ�(�/HDUQLQJ��-XUQDO�$GPLQLVWUDVL�%LVQLV��9ROXPH�����1R������+DO����±���� 

5REELQV����������.HWHUDPSLODQ�'DVDU��-DNDUWD��37�5DMD�*UDILQGR� 

6DLIXGGLQ�$]ZDU��������0HWRGH�3HQHOLWLDQ��<RJ\DNDUWD��3XVWDND�3HODMDU� 

6DQMD\D��5���(G���������������5HIOHNVL�3HPEHODMDUDQ�'DULQJ�GL�0DVD�'DUXUDW��6&8�
.QRZOHGJH�0HGLD�� 

6LDKDDQ��6XGLUPDQ��������(�/HDUQLQJ� �3HPEHODMDUDQ�(OHNWURQLN�� VHEDJDL� 6DODK�
6DWX�$OWHUQDWLI�.HJLDWDQ�3HPEHODMDUDQ��-XUQDO�3HQGLGLNDQ���2QOLQH���-XUQDO��� 

6SHQFHU�� &ROLQ�� ������ 6HMDUDK� +RPRVHNVXDOLWDV�� 'DUL� =DPDQ� NXQR� KLQJJD�
6HNDUDQJ��<RJ\DNDUWD��.UHDVL�:DFDQD�<RJ\DNDUWD� 

6WDNH��5��������� &DVH�VWXG\�UHVHDUFK��WKRXVDQG�RDNV��&$��6DJH� 

6XOLVW\R�%DVXNL�� /�� �������� 3ROLWLFDO� 5HIRUPDWLRQ� DQG� ,WV� ,PSDFW� RQ� /LEUDU\� DQG�
,QIRUPDWLRQ� 6FLHQFH� (GXFDWLRQ� DQG� 3UDFWLFH�� $� &DVH� 6WXG\� RI� ,QGRQHVLD�
'XULQJ�DQG�3RVW�3UHVLGHQW�6RHKDUWR�$GPLQLVWUDWLRQ� 

6\DP�� 6�� �������� 3HQJDUXK� (IHNWLILWDV� GDQ� (ILVLHQVL� .HUMD� 7HUKDGDS� .LQHUMD�
3HJDZDL�SDGD�.DQWRU�.HFDPDWDQ�%DQJJDH�7LPXU��-XUQDO�,OPX�0DQDMHPHQ� 



 

 
 

7XDQ�1JX\HQ���������7KH�(IIHFWLYHQHVV�RI�2QOLQH�/HDUQLQJ��%H\RQG�1R�6LJQLILFDQW�
'LIIHUHQFH� DQG� )XWXUH�+RUL]RQV��0(5/27� -RXUQDO� RI�2QOLQH� /HDUQLQJ� DQG�
7HDFKLQJ�9RO������1R���� 

<DXPL�� 0XKDPPDG�� �������� 0HGLD� GDQ� 7HNQRORJL� 3HPEHODMDUDQ�� -DNDUWD��
3UHQDGDPHGLD�*URXS� 

<XVWLND��*��3���6XEDJ\R��$��� 	� ,VZDWL��6�� ��������0DVDODK� \DQJ�'LKDGDSL�'XQLD�
3HQGLGLNDQ� GHQJDQ� 7XWRULDO� 2QOLQH�� 6HEXDK� 6KRUW� 5HYLHZ� 7DGELU�� -XUQDO�
6WXGL�0DQDMHPHQ�3HQGLGLNDQ� ���������� 
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EĂŵĂ ͗  
hŵƵƌ ͗  
�ůĂŵĂƚ ͗ 
<ĂďƵƉĂƚĞŶ ͗ 
WƌŽǀŝŶƐŝ ͗ 
WĞůĂƟŚĂŶ�KŶůŝŶĞ�ǇĂŶŐ�ƉĞƌŶĂŚ�ĚŝŝŬƵƟ�Ěŝ���WW��ĂƚĂŶŐŬĂůƵŬƵ��͗ 
 
WĞƚƵŶũƵŬ͗�ƉŝůŝŚ�ĂůƚĞƌŶĂƟĨ�ũĂǁĂďĂŶ�ǇĂŶŐ�ƚĞƌƐĞĚŝĂ�ƉĂĚĂ�ƐĞƟĂƉ�ƉĞƌƚĂŶǇĂĂŶ�ĚĞŶŐĂŶ�
ŵĞŵďĞƌŝ�ƚĂŶĚĂ�ĐĞŬůŝƐƚ�;�Ϳ�ƐĞƐƵĂŝ�ĚĞŶŐĂŶ�ǇĂŶŐ�ĚŝƌĂƐĂŬĂŶ�ĂƚĂƵ�ǇĂŶŐ�ĚŝĂůĂŵŝ�ĂƚĂƵ�
ǇĂŶŐ�ĚŝƐĞŶĂŶŐŝ��ƐĞůĂŵĂ�ŵĞŶŐŝŬƵƟ�ƉĞůĂƟŚĂŶ�ƐĞĐĂƌĂ�ŽŶůŝŶĞ�ǇĂŶŐ�ƚĞůĂŚ�ĚŝůĂŬƐĂŶŬĂŶ�
ŽůĞŚ���WW� �ĂƚĂŶŐŬĂůƵŬƵ� 
 
�� .HOXKDQ�)LVLN�DSD�\DQJ�DQGD�DODPL�VHODPD�PHQJLNXWL�3HODWLKDQ�21/,1(�GL�%%33�

%DWDQJNDOXNX�� 
 x 6DNLW�.HSDOD��3XVLQJ� 

x 0DWD�3HULK 
x 6DNLW�3LQJJDQJ 
x 7DQJDQ�3HJDO 

x .DNL�NUDP 
x 0HQJDQWXN 
x 7LGDN�DGD�NHOXKDQ 
x 7XOLVNDQ�MDZDEDQ�ODLQ��MLND�DGD� 

�� .HOXKDQ�3VLNRORJLV� DSD� \DQJ� DQGD� DODPL� VHODPD�PHQJLNXWL� 3HODWLKDQ�21/,1(� GL�
%%33�%DWDQJNDOXNX�� 

 x %RVDQ 
x .HVDO 
x ,QJLQ�FHSDW�EHUDNKLU 
x &HPDV 

x 'HSUHVL 
x 7LGDN�DGD�NHOXKDQ 
x 7XOLVNDQ�MDZDEDQ�ODLQ��MLND�DGD� 

�� $SDNDK�DQGD�IDPLOLDU�GHQJDQ�/HDUQLQJ�0DQDJHPHQW�6\VWHP��/06��%%33�
%DWDQJNDOXNX" 

 x 7LGDN�WDKX��EHOXP�SHUQDK�
PHQGHQJDU� 

x 7DKX��SHUQDK�PHQGHQJDU�DWDX�
PHOLKDW�DWDX�VXGDK�PHPLOLNL�DNXQ� 

x 7HUDPSLO��VXGDK�PHPLOLNL�DNXQ��PDPSX�
PHQJDNVHV�SDQGXDQ��PHQJLVL�GDIWDU�
KDGLU��PHQJLVL�SUH�GDQ�SRVW�WHVW��
PHQJDNVHV�PDWHUL�GDQ�YLGHR�GL�/06� 

x $KOL��PDPSX�PHQJNDVHV�VHPXD�ILWXU�GL�
/06� 

�� $SOLNDVL�SHPEHODMDUDQ�\DQJ�GLVHQDQJL�GDODP�SHODNVDQDDQ�SHODWLKDQ�21/,1(�� 
 x =220 

x *RRJOH�0HHW� 
x 0LFURVRIW�7HDP 
x 6N\SH 

x -RLQ�0H 
x )DFH�7LPH 
x 6ODFN 
x &LVFR�:HEH[ 
x  

�� 0HWRGH�SHPEHODMDUDQ�\DQJ�GLVHQDQJL�GDODP�SHODNVDQDDQ�SHODWLKDQ�21/,1(�� 
 x &HUDPDK 

x 'LVNXVL 
x 6LPXODVL 
x 3HQXJDVDQ�,QGLYLGX 



 

 
 

x 3HPXWDUDQ�9LGHR 
x /LYH�LQ��SUDNWHN�ODQJVXQJ�ROHK�

:LG\DLVZDUD�VHFDUD�RQOLQH� 

x 3HQXJDVDQ�.HORPSRN 
x 7XOLVNDQ�MDZDEDQ�ODLQ��MLND�DGD� 

 
 
�� 0DVDODK�� NHQGDOD� \DQJ� GLKDGDSL� GDODP� SHODNVDQDDQ� SHODWLKDQ�21/,1(� GL� %%33�

%DWDQJNDOXNX�� 
 x $SOLNDVL�\DQJ�UXPLW 

x -DULQJDQ�LQWHUQHW�WLGDN�VWDELO 
x .XRWD�,QWHUQHW�NXUDQJ 
x +3�3&�/DSWRS�\DQJ�WLGDN�

NRPSDWLEHO��WLGDN�PHQGXNXQJ� 

x .XUDQJ�WHUDPSLO�PHQJRSHUDVLNDQ�
SHUDQJNDW�RQOLQH��NRPSXWHU�ODSWRS�+3� 

x 7LGDN�IRFXV�NDUHQD�NHVLEXNDQ�ODLQ 
x )DVLOLWDV�OLVWULN�GL�ORNDVL�\DQJ�WLGDN�

PHPDGDL 
x 7XOLVNDQ�MDZDEDQ�ODLQ��MLND�DGD� 

�� $SDNDK�DQGD�PHUDVD�SHQJHWDKXDQ�GDQ�SHPDKDPDQ�DQGD�PHQLQJNDW�VHWHODK�
PHQJLNXWL�3HODWLKDQ�RQOLQH�GL�%%33�%DWDQJNDOXNX��VHVXDL�SHODWLKDQ�RQOLQH�\DQJ�
WHODK�DQGD�LNXWL�� 

 x <D 
x 7LGDN 

 

�� $SDNDK�DQGD�PHUDVD�WHUMDGL�SHUXEDKDQ�VLNDS�SDGD�GLUL�DQGD�GDODP�PHODNVDQDNDQ�
WXJDV�GDQ�KLGXS�NHVHKDULDQ�DQGD�VHWHODK�PHQJLNXWL�3HODWLKDQ�21/,1(�GL�%%33�
%DWDQJNDOXNX��VHVXDL�SHODWLKDQ�RQOLQH�\DQJ�WHODK�DQGD�LNXWL�� 

 x <D 
x 7LGDN 

 

�� $SDNDK�DQGD�PHUDVD�NHWHUDPSLODQ�DQGD�PHQLQJNDW�VHWHODK�PHQJLNXWL�3HODWLKDQ�
RQOLQH�GL�%%33�%DWDQJNDOXNX��VHVXDL�SHODWLKDQ�RQOLQH�\DQJ�WHODK�DQGD�LNXWL�� 

 x <D 
x 7LGDN 

 

��� (IHNWLILWDV�SHODNVDQDDQ�SHODWLKDQ�RQOLQH�GL�%%33�%DWDQJNDOXNX�� 
 x 6DQJDW�(IHNWLI 

x (IHNWLI 
x %LDVD�VDMD 
x 7LGDN�(IHNWLI 
x 6DQJDW�7LGDN�(IHNWLI 

x 6XOLW�PHQJRSHUDVLNDQ�FRPSXWHU 
x .HVLEXNDQ�ODLQ 
x )DVLOLWDV�OLVWULN�\DQJ�WLGDN�PHPDGDL 
x 7XOLVNDQ�MDZDEDQ�ODLQ��MLND�DGD� 

��� -LND�GLSHUNHQDQNDQ�XQWXN�PHPLOLK��PHWRGH�SHODWLKDQ�PDQDNDK�\DQJ�DQGD�SLOLK�� 
 x 3HODWLKDQ�.RQYHQVLRQDO��WDWDS�

PXND�GL�%%33�%DWDQJNDOXNX� 
x 3HODWLKDQ�RQOLQH��)XOO�PHODOXL�

DSOLNDVL� 
x EOHQGHG�OHDUQLQJ��6HEDJLDQ�2QOLQH�

GDQ�VHEDJLDQ�WDWDS�PXND�GL�%%33�
%DWDQJNDOXNX� 
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1R 1DPD 7HPSDW 7JO�ODKLU -HQLV�

.HODPLQ $JDPD 3HQGLG
LNDQ 1,3 3DQJNDW�*RO� .DEXSDWHQ�

.RWD 3URYLQVL 
ϭ Ϯ ϯ ϰ ϱ ϲ ϳ ϴ ϵ ϭϬ ϭϭ 

� $EGXO�+DULV�,GULV��
6�3L 0$
5$1* �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�     3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ 

� $EGXO�0DMLG 3DQJNHS �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�     3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ 
� $IULDO��6�3W 6RSSHQJ �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������� 

3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ 

� $KPDGL�
.DPDUXGGLQ�6VW (QUHNDQJ �������� /DNL�/DNL ,VODP '� ������������������� 

3HPELQD�8WDPD�
0XGD�,9F 3DQJNHS 6XODZHVL�VHODWDQ 

� $VPD�$UV\DG�$�0G %RQHOHPR �������� 3HUHPSXDQ ,VODP '� ������������������� 3HQDWD�,,,F 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ 
� %LQWDQJ�

0DUDMD�6S�0�6L /LPERQJ �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HPELQD�,9D 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ� 
� 'DUPLDW\��6S��0�6L 0DNDVVDU �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HQDWD�,,,F 0DNDVVDU 6XODZHVL�6HODWDQ 
� (UPD�3XUZDQWL��6S %XQJRUR �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HPELQD�,9D 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ 
� )DFKLWD��6S 7RQDVD�, �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 3HPELQD�,9D 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� +��6LQL�+LQQD��63 7DSRQJ �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������� 

3HPELQD�7LQJNDW�
,�,9E 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ 

�� +��3DWWRD��63 3DQJNHS �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������� 
3HPELQD�7LQJNDW�
,�,9E 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ� 

�� +M��1XUKDQD�63 /DEHVVL� �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HPELQD�,9D 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� +M�NDVPDZDWL�VS /DEDNNDQJ �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HPELQD�,9D 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ� 
�� +M�0DULDQD�6�3 0DNDVVDU �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 

3HPELQD�7LQJNDW�
,�,9E 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ� 

�� +M�5RVPDK�%DNUL�63 3DQJNDMHQH �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HQDWD�,,,F SDQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ� 
�� ,U��(PEDQJ�$OOR 6DEEDQJ �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HPELQD�,9D 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ� 
�� ,U��+��'RUUL�6MXNXU��

03 (QUHNDQJ� �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������� 
3HPELQD�7LQJNDW�
,�,9E 0DNDVVDU� 6XODZHVL�6HODWDQ� 

�� «�         
 
 



 

 
 

ϭ Ϯ ϯ ϰ ϱ ϲ ϳ ϴ ϵ ϭϬ ϭϭ 

�� ,U��6XUL\DGL��03 :DMR �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������� 
3HPELQD�8WDPD�
0XGD�,9F 0DNDVVDU 6XODZHVL�6HODWDQ� 

�� 0XK�,GULV�5�6S $OHVLSLWWR �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������ 
3HQDWD�0XGD�
7LQJNDW�,�,,,E 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ� 

�� 0XVWDUL�$PLQ��63 3DQJNDMHQH �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������� 3HPELQD�,9D 3DQJNHS 6XODZHVL�VHODWDQ 
�� 1XUIDWPD�63���0�6L :DWDPSRQH �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HQDWD�,,,F 0DNDVVDU 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� 6DKDUXGGLQ��63� 0DNDVVDU �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������� 3HPELQD�,9D 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� 6DOZDK��63 

8MXQJ�
3DQGDQJ �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HQDWD�0XGD�,,,D 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ 

�� 6XZDUGL��6��3L .DPSLUL �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������� 3HQDWD�0XGD�,,,D 3DQJNHS 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� =DLQXGGLQ 3DQJNDMHQH �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ ������������������� 3HQDWD�0XGD�,,,D 3DQJNDMHQH VXODZHVL�VHODWDQ 
�� $EG�$]LV�.��63 *RZD �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ��   7DNDODU 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� $FKPDG�0DSSD %LODFDGGL �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ ��   7DNDODU 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� $QGL�)DX]LD��

63��0�6L 3DUH�3DUH �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HPELQD�,9D 0DNDVVDU 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� $QGL�,NDPDVQD��6�73 3DQGDQJ� �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HQDWD�,,,F %RQH 6XODZHVL�6HODWDQ� 
�� $QGL�0XUWLQLQJVLK��

63��0�6L 3DULJL �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HQDWD�,,,F %RQH 6XODZHVL�6HODWDQ� 
�� $VWLDQL�$VDG\ :DWDPSRQH �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HQDWD�7LQJNDW�

,�,,,G %RQH 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� %DKDUXGGLQ 3LQUDQJ� �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ ��   7DNDODU 6XODZHVL�VHODWDQ 
�� +DOZLQJ 6DQUHJR �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�     %RQH 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� +DUGLQJ�63 

'HVD�
VDOXOHPR �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������� 3HQDWD�7LQJNDW�

,�,,,G %RQH 6XODZHVL�VHODWDQ 
�� +DVEXOODK /RQD
 �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ ������������������� 3HQJDWXU�0XGD�,,D 7DNDODU 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� «          

�� +DVULDQL��63 1XVD�%RQH �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HQDWD�0XGD�
7LQJNDW�,�,,,E 0DNDVVDU 6XODZHVL�6HODWDQ 

�� +DVULDQL��6�7S 0DUDGGD �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6�     %RQH 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� +M��+D\DQD��63 *RZD �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������� 3HPELQD�7LQJNDW�

,�,9E 7DNDODU 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� «�          



 

 
 

ϭ Ϯ ϯ ϰ ϱ ϲ ϳ ϴ ϵ ϭϬ ϭϭ 
�� ,VODPXGGLQ 8QWLD �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������� 3HQJDWXU�0XGD�,,D 7DNDODU 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� -DPDOXGGLQ 7DNDODU �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ��   7DNDODU 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� -XVPDQ��63 6DQUHJR �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�     %RQH 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� 0XKDPPDG�$PLQ 3LQUDQJ� �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������� 3HPELQD�7LQJNDW�

,�,9E 7DNDODU 6XODZHVL�6HODWDQ� 

�� 0XKDPPDG�
7DZDQL�63� 

&DPPLQJ�
.HO�FHSSDJD�
NHF�/LEXUHQJ�
NDE�ERQH 

�������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������� 3HQDWD�0XGD�
7LQJNDW�,�,,,E %RQH 6XODZHVL�6HODWDQ 

�� 0XUVODLP 7DNDODU �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ ������������������� 3HQDWD�0XGD�
7LQJNDW�,�,,,E 7DNDODU 6XODZHVL�6HODWDQ 

�� 5DKPDQ 
%RQWRD��
.R
PDUD �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ ��   7DNDODU 6XODZHVL�6HODWDQ 

�� 
6DUL�%XODQ 

/DSSD�
&HQUDQD���
%RQH 

�������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6�     %RQH 6XODZHVL�±�
6HODWDQ 

�� 6LUDMXGGLQ�63 7DNDODU �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������� 3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G 7DNDODU 6XODZHVL�VHODWDQ 

�� 6XEUL�667 7DNDODU �������� /DNL�/DNL ,VODP '� ������������������� 3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G 7DNDODU 6XODZHVL�6HODWDQ 

�� :DUGDQD 7DNDODU �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ ��   7DNDODU 6XODZHVL�6HODWDQ 
�� 3DKDUXGGLQ� %RQWRNDVVL �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ ������������������ 3HQJDWXU�,,F 7DNDODU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϱϭ 

$EGXO�/DWLI��6�3W 5DSSDQJ �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������ 3HQDWD�,,,F 
6LGHQUHQJ�
5DSSDQJ 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϱϮ 
$OHNVDQGHU�5XVPDQ 1JDOR �������� /DNL�/DNL .DWKROLN '� ������������������ 

3HQDWD�0XGD�
7LQJNDW�,�,,,E 

0DQJJDUDL�
%DUDW 

1XVD�7HQJJDUD�
7LPXU 

ϱϯ 
$OZL .DUXPEX 

���������
� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 

3HQDWD�0XGD�
7LQJNDW�,�,,,E %LPD 17% 

ϱϰ $QGL�/XWKILDK��6�3 7RFXOH �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6�  3HQDWD�0XGD�,,,D :DMR 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϱϱ 

«� 
 
         



 

 
 

ϭ Ϯ ϯ ϰ ϱ ϲ ϳ ϴ ϵ ϭϬ ϭϭ 
ϱϱ 

$QGL�1XU�$PDOLD 
3DQJNDMHQH�
6LGUDS �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 3HQDWD�,,,F 

6LGHQJUHQJ�
5DSSDQJ 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϱϲ 
$QKDU��63 %LPD �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�     %LPD 

1XVD�7HQJJDUD�
%DUDW 

ϱϳ 
$UDIDK %LPD �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 60$ ������������������ 3HQJDWXU�0XGD�,,D %LPD 

1XVD�7HQJJDUD�
%DUDW 

ϱϴ %DVLOLXV�$UMR\R�
*DPSXU %DQFDQJ �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 6�     

0DQJJDUDL�
%DUDW 

1XVD�7HQJJDUD�
7LPXU 

ϱϵ %DVR�SDQJXULVHQJ��
63 /DMRNND �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�     :DMR 6XODZHVL�VHODWDQ 

ϲϬ 
%HQHGLNWXV�%XGLMR 0HWHU �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 60$ ������������������ 3HQJDWXU�0XGD�,,D 

0DQJJDUDL�
%DUDW 177 

ϲϭ 
)LORPHQD�+DQXW 3XUHN �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ '�     

0DQJJDUDL�
%DUDW 177 

ϲϮ 
*HUPDQXV�$JXQJ 5LZH �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 60$     

0DQJJDUDL�
%DUDW 

1XVD�7HQJJDUD�
7LPXU 

ϲϯ +��$EGXO�+DOLP��63 7DQUXWHGRQJ �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������ 3HQDWD�,,,F :DMR 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϲϰ 

+��0DNPXU��63 5DSSDQJ �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������ 
3HPELQD�7LQJNDW�
,�,9E :DMR 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϲϱ 
+DHULO�$QZDU��63 7RVRUD �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������ 

3HPELQD�7LQJNDW�
,�,9E :DMR 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϲϲ +DVPDZDWL &HQUDQDH �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6�     :DMR 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϲϳ 

+HQGULNXV�7DXV .RQGHQJ �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 6�     
0DQJJDUDL�
%DUDW 

1XVD�7HQJJDUD�
7LPXU 

ϲϴ ,O\DV�-DZDV $PERQ �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������ 3HPELQD�,9D :$-2 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϲϵ 

,U��=DLQXGGLQ 3DUHSDUH �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������ 
3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G 

6LGHQUHQJ�
5DSSDQJ 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϳϬ 
,VNDQGDU��63 

.DQDQJD�%LP
D �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�     %LPD 

1XVD�7HQJJDUD�
%DUDW���17%� 

ϳϭ «« 
          



 

 
 

ϭ Ϯ ϯ ϰ ϱ ϲ ϳ ϴ ϵ ϭϬ ϭϭ 
ϳϭ 

-XPLDQJNL�-XOLVD��63 6HQJNDQJ �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6�     
:DMR�6HQJ
NDQJ 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϳϮ 
.DVPLDWL 6LPDH �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� � 3HQDWD�0XGD�,,,D 

6LGHQUHQJ�
5DSSDQJ 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϳϯ 
/LOL�6XU\DQL 

5DVDERX�
%ROR �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������ 3HQDWD�0XGD�,,,D %LPD 17% 

ϳϰ 
/\OL�<XOLDWL��6�3W 7DZDOL �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 

3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G .DE��%LPD 17% 

ϳϱ 
0LQDUVL�$PLU��$�0G 3LQUDQJ �������� 3HUHPSXDQ ,VODP '� ������������������ 3HQJDWXU�,,F 

6LGHQUHQJ�
5DSSDQJ 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϳϲ 
0XUVDOLP�6�SW 

3DQJNDMHQH�
6LGUDS �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������ 

3HPELQD�7LQJNDW�
,�,9E 

6LGHQUHQJ�
5DSSDQJ 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϳϳ 
0XVILDQL��63��0�6L 3DQJNDMHQH �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 3HQDWD�,,,F 

6LGHQUHQJ�
5DSSDQJ 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϳϴ 
1XU\DQL 6DNXUX �������� 3HUHPSXDQ ,VODP '� ������������������ 3HQDWD�0XGD�,,,D 

.DEXSDWHQ�
%LPD 17% 

ϳϵ 3DXOLQXV�+HUILDQXV�
%RQL 5XWHQJ �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 6�     

0DQJJDUDL�
%DUDW 

1XVD�7HQJJDUD�
7LPXU 

ϴϬ 
3DXOXV�3DWLPXUD 7HQGD �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 6� �   

/DEXDQ�
%DMR 

1XVD�7HQJJDUD�
7LPXU��177� 

ϴϭ 
5DRGDK 'HQD �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 60$     %LPD 

1XVD�7HQJJDUD�
%DUDW��17%� 

ϴϮ 
6DULIXGGLQ -DNDUWD �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ ������������������ 3HQJDWXU�0XGD�,,D %LPD 

1XVD�7HQJJDUD�
%DUDW 

ϴϯ 
6LWL�=DHQDE��6�3W %LPD �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 3HQJDWXU�0XGD�,,D %LPD 

1XVD�7HQJJDUD�
%DUDW 

ϴϰ 6XOILDQLWD 7DQURQJL �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6�     :DMR 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϴϱ 

6XULDQWL &LSR�7DNDUL �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 60$ ������������������ 3HQJDWXU�0XGD�,,D 
6LGHQUHQJ�
UDSSDQJ 6XODZHVL�VHODWDQ 

ϴϱ ««� 
          



 

 
 

ϭ Ϯ ϯ ϰ ϱ ϲ ϳ ϴ ϵ ϭϬ ϭϭ 
ϴϲ 6\DPVX�

$ODP�63�0�6L &DQUX �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������ 
3HPELQD�8WDPD�
0XGD�,9F 

6LGHQUHQJ�
5DSSDQJ 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϴϳ 6\DPVXGGLQ�
1�63�00$ /DQFLUDQJ �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������ 

3HPELQD�7LQJNDW�
,�,9E 

6LGHQUHQJ�
5DSSDQJ 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϴϴ 
7DUVLVLXV�3LRQ�5LQFD 5XD�5DQJJL �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 60$     

0DQJJDUDL�
%DUDW 

1XVD�7HQJJDUD�
7LPXU 

ϴϵ 
<RDNLP�'�$UXV 5DPEDQJ �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 60$     

00DQJJDU
DL�%DUDW 177 

ϵϬ 
<XVUL�6ZDQGDU 3DUH�3DUH �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������ 

3HQDWD�0XGD�
7LQJNDW�,�,,,E :DMR 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϵϭ $KPDG�'DKODQ $QJNRQD �������� /DNL�/DNL ,VODP 6'   OXZX�WLPXU VXODZHVL�VHODWDQ 
ϵϮ $NEDU 3ROLQJJRQD �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$   NRODND VXODZHVL�WHQJJDUD� 
ϵϯ $QGL�5DKLP 1ROLQJ �������� /DNL�/DNL ,VODP 603   /XZX�8WDUD 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϵϰ $QGLND�0DVMXQL %DNND �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$   /XZX�XWDUD VXODZHVL�VHODWDQ 
ϵϱ 

$QGUL�)LGHOLXV 3DODVD �������� /DNL�/DNL 3URWHVWDQ '� 
  3DULJL�

0RXWRQJ 6XODZHVL�7HQJDK 
ϵϲ 

$UPDQ %RQH �������� /DNL�/DNL ,VODP 6' 
  SDULJL�

PRXWRQJ VXODZHVL�WHQJDK 
ϵϳ $UVDW (QUHNDQJ �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$   .RQDZH 6XODZHVL�WHQJJDUD 
ϵϴ 

'LPDV�0DKHQGUD &DQJDGL �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ 
  

.RQDZH 
6XODZHVL�
7HQJJDUD 

ϵϵ 
)LUGDXV 3DOOLPH �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ 

  .RODND�
8WDUD 

6XODZHVL�
7HQJJDUD 

ϭϬϬ .DUPDQ 7DUHQJJH �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$   /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϬϭ 0XK�,NEDO /DPEROHPR �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$   .RODND 6XODZHVL�WHQJJDUD 
ϭϬϮ 

0XKDPPDG�$OZL %RQH �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ 
  SDULJL�

PRXWRQJ VXODZHVL�WHQJDK 
ϭϬϯ 

0XKDPPDG�<XQXV .RURKD� �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ 
  .RODND�

XWDUD 6XODZHVL�WHQJJDUD 
ϭϬϰ ««          



 

 
 

ϭ Ϯ ϯ ϰ ϱ ϲ ϳ ϴ ϵ ϭϬ ϭϭ 
ϭϬϰ 0XUVDOLP /DPEXQ\D �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$   .RQDZH 6XODZHVL�WHQJJDUD 
ϭϬϱ 

0XVOLDGL 3RUHKX �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� 
  .RODND�

XWDUD 6XODZHVL�WHQJJDUD 
ϭϬϲ 1LUZDQD 6DOX�LQGXN �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 60$   /XZX 6XODZHVL�VHODWDQ 
ϭϬϳ 

5LVZDQ 6LQMDL �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ 
  

.RODND 
6XODZHVL�
7HQJJDUD 

ϭϬϴ 5XVOLDGL ,QGURNLOR �������� /DNL�/DNL ,VODP 603   /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϬϵ 6\DKUXQ .RQGR �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�   OXZX VXO�VHO 
ϭϭϬ $KPDG /LQGDMDQJ �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$   /XZX 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϭϭ $KPDG�'DKODQ $QJNRQD �������� /DNL�/DNL ,VODP 6'   OXZX�WLPXU VXODZHVL�VHODWDQ 
ϭϭϮ $NEDU 3ROLQJJRQD �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$   .RODND 6XODZHVL�WHQJJDUD 
ϭϭϯ $QGL�5DKLP 1ROLQJ �������� /DNL�/DNL ,VODP 603   0DVDPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϭϰ $QGLND�0DVMXQL %DNND �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$   /XZX�8WDUD 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϭϱ 

$QGUL�)LGHOLXV 3DODVD �������� /DNL�/DNL 3URWHVWDQ '� 
  3DULJL�

0RXWRQJ 6XODZHVL�7HQJDK 
ϭϭϲ $VODP 0DOD\VLD �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�   /XZX 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϭϳ %XGLKDUWRQR /DPEROHPR �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$   .RODND 6XOWUD 
ϭϭϴ 

'LPDV�0DKHQGUD &DQJDGL �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ 
  

.RQDZH 
6XODZHVL�
7HQJJDUD 

ϭϭϵ 
(NR�3XUQRPR 

6XPEHU�
DJXQJ �������� /DNL�/DNL ,VODP 6' 

  
/XZX�WLPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϮϬ )DWKXOODK�%LQ�$EX�
.DVLP 5DQWHOLPERQJ �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ 

  .RODND�
XWDUD 6XODZHVL�WHQJJDUD 

ϭϮϭ 
)LUGDXV 3DOOLPH �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ 

  .RODND�
8WDUD 

6XODZHVL�
7HQJJDUD 

ϭϮϮ +DHUXO��- $PDVVDQJDQ �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�   /XZX�8WDUD 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϮϯ .DUPDQ 7DUHQJJH �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$   /XZX�7LPXU 6XODZHVL�VHODWDQ 
ϭϰ «�          



 

 
 

ϭ Ϯ ϯ ϰ ϱ ϲ ϳ ϴ ϵ ϭϬ ϭϭ 
ϭϮϰ 0DUFHOLQ�'MDQJNR 3RVR �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ 6�   3RVR 6XODZHVL�7HQJDK 
ϭϮϱ 0LUZDQ %DULQJHQJ �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�   /XZX�XWDUD 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϮϲ 

0XKDPPDG�$OZL %RQH �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ 
  3DULJL�

0RXWRQJ 6XODZHVL�7HQJDK 
ϭϮϳ 0XKDPPDG�+LGD\DW�

KDVDQ 7DUHQJJH �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� 
  

/XZX�7LPXU 6XODZHVL�VHODWDQ 
ϭϮϴ 0XUVDOLP /DPEXQ\D �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$   NRQDZH 6XODZHVL�WHQJJDUD 
ϭϮϵ 

0XVOLDGL 3RUHKX �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� 
  .RODND�

8WDWD 
6XODZHVL�
7HQJJDUD 

ϭϯϬ 
5LVZDQ 6LQMDL �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ 

  
.RODND 

6XODZHVL�
7HQJJDUD 

ϭϯϭ 6DSULDGL ODPEDUHVH �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�   OXZX�WLPXU 6XODZHVL�VHODWDQ 
ϭϯϮ 6\DKUXQ .RQGR �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�   /XZX 6XODZHLV�6HODWDQ 
ϭϯϯ $�$QLWD�.XUQLD�

5DKPD��63 3DORSR �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 3HQDWD�0XGD�,,,D %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϯϰ $JXV�$OIULGD�

0ROLPEDL 3DNDWDQ �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ 60$ ������������������ 3HQDWD�0XGD�,,,D /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϯϱ $JXVWLQD�7DSSL�

6DPPDQH 7RUDMD �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ 6� ������������������ 3HQDWD�0XGD�,,,D 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϯϲ $OEHUWLQ�+HQQ\�

5DQWHDOOR 0DODQJ �������� 3HUHPSXDQ .DWKROLN 6� ������������������ 
3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL6HODWDQ 

ϭϯϳ $OIULGD�0D\D *HWHQJDQ �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ 6�     7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϯϴ 

$OWULHV�3DEHQGRQ 0DNDOH �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ 6� ������������������ 
3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϯϵ 
$PLQDWXQ 

6LQGX�
ELQDQJXQ �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 603     /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϰϬ $QGDUHDV�.LGLQJ�
GHPPDQQD %XUDNH �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 6� ������������������ 3HQDWD�0XGD�,,,D 7DPD�WRUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϰϭ $QGL�$VODQ�6\DULI %XOXNXPED �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�     %XOXNXPED 6XODZHVL�VHODWDQ 
ϭϰϮ «��          



 

 
 

ϭ Ϯ ϯ ϰ ϱ ϲ ϳ ϴ ϵ ϭϬ ϭϭ 
ϭϰϮ 

$QGL�$VWXWL��6S %RQWRWLUR �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 
3HQDWD�0XGD�
7LQJNDW�,�,LLE 

.DEXSDWHQ�
%XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϰϯ $QGL�%DX�$VQL�0EDV��
6S� (UHLQXQJ �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������   %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϰϰ $QG\�0DQJOR�
3DSDODQJL
 7DQD�7RUDMD �������� /DNL�/DNL 3URWHVWDQ 6� ������������������ 3HQDWD�0XGD�,LLD 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϰϱ %HUQDOLD�0DQDSD�6S /RSL �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ 6� ������������������ 3HPELQD�,YD /XZXWLPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϰϲ %HUWKD�3DULQGLQJ�6S 7DQD�7RUDMD �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ 6� ������������������ 3HQDWD�,LLF 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϰϳ &KULVWLQD�

6�3DULVVLQJ��6S 
5DQWHDODQJ�
6DQJDOOD �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ 6� ������������������ 3HPELQD�,YD 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϰϴ 
'DQL�6XVDQWR��6�3L 'HPDN �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������ 

3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϰϵ 'HVWLQXV�*UHLV�
7DWXQJ 

8MXQJ�
3DQGDQJ �������� /DNL�/DNL 3URWHVWDQ 6� ������������������ 3HQDWD�,,,F 7DQD�7RUDMD 6XOVHO 

ϭϱϬ 
(OGLDQL�7RODQ 0DNDOH �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ 6� ������������������ 

3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�VHODWDQ 

ϭϱϭ (OLVDEHW�/�3DOLPERQJ 6DUDSXQJ �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ 60$     7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϱϮ (OLVDEHW�5DQWH�

3DNLGLQJ 7DQD�7RUDMD �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ 6� ������������������ 3HQJDWXU�0XGD�,,D 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϱϯ (YL�7DPDOD %DUDQD �������� 3HUHPSXDQ ,VODP '�     %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϱϰ )DUKDP�63 7DSSDODQJ �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� �   %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϱϱ 

)UDQVLVNXV�6LDQJ 7DWRU �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 6� ������������������ 
3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G 

7DQ\D�
7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϱϲ +�$�5LVPDZDWL %DOOHDQJLQJ �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6�     %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϱϳ +DPVLQD %XWWDNHNH �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6'     %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϱϴ +DUQLVDO��6�3W :DWDPSRQH �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6�     %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϱϵ +DUQLVDO��6�3W :DWDPSRQH �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6�     %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϲϬ +HUPDQ�+DOXQJ /DPXQDQ �������� /DNL�/DNL 3URWHVWDQ 6� ������������������� 3HQDWD�0XGD�,LLD 7DQD�7RUDM 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϲϭ «          



 

 
 

ϭ Ϯ ϯ ϰ ϱ ϲ ϳ ϴ ϵ ϭϬ ϭϭ 
ϭϲϭ ,/$ %DMR �������� /DNL�/DNL ,VODP 6PD ������������������ 3HQJDWXU�,,F /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϲϮ 

,U��.ULVWLDQ�'HQ\ 
8MXQJSDQGDQ
J �������� /DNL�/DNL 3URWHVWDQ 6� ������������������ 

3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϲϯ ,UPD\DQWL %XOXNXPED �������� 3HUHPSXDQ ,VODP '� �   %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϲϰ ,UPD\DQWL 6HUUH �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 60$     %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϲϱ -DND�%XGL�6XFLSWR %OLWDU �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ ������������������ 3HQJDWXU�,,F /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϲϲ -DVPDZDWL .DUDVVLQJ �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6�     %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϲϳ -HDQ�*ORULD�

/HQJNRQJ 0DNDVVDU �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ 6� ������������������ 3HPELQD�,YD /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϲϴ -ROO\�.HQQ\�

9DOHQWLQR��6�3 .HQGDUL �������� /DNL�/DNL 3URWHVWDQ 6� ������������������ 
3HQDWD�0XGD�
7LQJNDW�,�,,,E 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϲϵ -XPL\DWL�6�3 /XZX �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 3HQDWD�0XGD�,,,D /XZX�7LPXU 6XODZHVL�VHODWDQ 
ϭϳϬ .DVPDQ EDOODWLQJJLD �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$     %XOXNXPED 6XOVHO 
ϭϳϭ 

NXVQDBGHZL PXO\DVUL �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 
3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G OXZLK�WLPXU VXODZHVL�VHODWDQ 

ϭϳϮ /HRQDUGXV�
5XPHQJDQ��6�73 7DQD�7RUDMD �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 6� ������������������ 3HQDWD�,,,F 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϳϯ /HRQDUGXV�VDNDULD 6DOX �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 60$     7DQD�WRUDMD 6XO�VHO 
ϭϳϰ 0DMLG�UDKDUMR 0DUJROHPER �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�     /XZX�WLPXU 6XODZHVL�VHODWDQ 
ϭϳϱ 0DUFH�6DWWXQJ 0DNDOH �������� 3HUHPSXDQ .DWKROLN 6� ������������������ 3HQDWD�,,,F 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϳϲ 0DUGDQ 0HEDOL �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ �   7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϳϳ 0DULQL 0DNDVVDU �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 603     /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϳϴ 0DUNXV�VDNNH�

SDXUDQDQ 0DNDOH �������� /DNL�/DNL 3URWHVWDQ 6�     7DQD�WRUDMD 6XODZHVL�VHODWDQ 
ϭϳϵ 0HLBVXOLDQL��   �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6'     /XZX�WLPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϴϬ 

0HVQR�$GLVDSXWUR 
0DUJRVXNR��
���DSULO����� �������� /DNL�/DNL ,VODP 6�     /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϴϭ «          



 

 
 

ϭ Ϯ ϯ ϰ ϱ ϲ ϳ ϴ ϵ ϭϬ ϭϭ 
ϭϴϭ 

1XUED\DQL�6S %XOXNXPED �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6�   
3HPELQD�7LQJNDW�
,�,9E %XOXNXPED 6XODZHVL�VHODWDQ 

ϭϴϮ 1XUKDGLD %XOXNXPED �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 60$ �   %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϴϯ 1XUVDLUDK %XOXNXPED �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 60$     %XOXNXPED 6XODZHVL�VHODWDQ 
ϭϴϰ 

5DKPD��63 
8MXQJ�
3DQGDQJ �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 

3HPELQD�8WDPD�
0XGD�,9F %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϴϱ 5DKPDZDWL 0DQJNXWDQD �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6�     /XZX�7LPXU 6XODZHVL��6HODWDQ 
ϭϴϲ 5DPLQHP .DODHQD �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 60$     /XZX�WLPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϴϳ 5DPODK��63 %XOXNXPED �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� �   %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϴϴ 5LVZDQWR�Z EXOXNXPED �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$ �   %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϴϵ 5RVPLQHP .DODHQD �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6'     /XZX�WLPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϵϬ 

6DNNHUL�63� /DXWDQJ�6DOR �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������ 
3HPELQD�7LQJNDW�
,�,9E 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϵϭ 
6HPXHW�7DQGL�63 /DPXQDQ �������� /DNL�/DNL 3URWHVWDQ 6� ������������������ 

3HQDWD�0XGD�
7LQJNDW�,�,,,E 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϵϮ 
6HUOLOLQR 

.DPSXQJ�
EDUX �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 

3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G /XZX�WLPXU 6XODZHVL�VHODWDQ 

ϭϵϯ 
6LQWLNH�<XULV�3ROH�63 0HEDOL �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ 6� ������������������ 

3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G 7DQD�WRUDMD 6XO�VHO 

ϭϵϰ 6ULPXML   �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6'     /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϵϱ 

6XNDGL�63 
6LQGX�
%LQDQJXQ �������� /DNL�/DNL ,VODP 6� ������������������ 

3HQDWD�0XGD�
7LQJNDW�,�,,,E /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϭϵϲ 
6XNPDG\DZDWL� %XOXNXPED� �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 

3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G %XOXNXPED� 6XODZHVL�6HODWDQ� 

ϭϵϳ 
6XPL\HP 

8MXQJ�
SDQGDQJ �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 60$     OXZX�WLPXU VXODZHVL�VHODWDQ 

ϭϵϴ 6XQDUVHK�VSW :RQRUHMR �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 3HPELQD�,9D /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϭϵϵ 6XSULDGL 7DPDODOD �������� /DNL�/DNL ,VODP 60$     %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϮϬϬ «�          



 

 
 

ϭ Ϯ ϯ ϰ ϱ ϲ ϳ ϴ ϵ ϭϬ ϭϭ 
ϮϬϬ 6XUDWLQL .DODHQD �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 60$     /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϮϬϭ 6XU\DQWL��6�3W %XOXNXPED �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6� ������������������ 3HQDWD�0XGD�,,,D %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϮϬϮ 6XWUD�.LUDQD %XOXNXPED �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6�     %XOXNXPED 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϮϬϯ 7DQWL�6XZDUQL .DODHQD �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6PD     /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϮϬϰ 7DWL�6XWDUWL %DODQQGDL �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 6PS     /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϮϬϱ 

7KHRILOX�5XQJXQ�63 0DNDOH �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 6� ������������������ 
3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G 7DQD�WRUDMD 6XO�VHO 

ϮϬϲ 9LNWRU�.RPER 0DOLPERQJ �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 60$ �   7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 
ϮϬϳ 

<RKDQLV�6DODVD 0DNDOH �������� /DNL�/DNL 3URWHVWDQ 6� ������������������ 
3HQDWD�7LQJNDW�
,�,,,G 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϮϬϴ 
<RVHS�3DQLQJR�63 0DNDOH �������� /DNL�/DNL .DWKROLN 6� ������������������ 

3HPELQD�7LQJNDW�
,�,9E 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϮϬϵ 
<XGLW�7RGLQJ�3DGDQJ 0DOLOL �������� 3HUHPSXDQ .DWKROLN 6� ������������������ 

3HPELQD�7LQJNDW�
,�,9E /XZX�7LPXU 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϮϭϬ <XOLDK %XOXNXPED �������� 3HUHPSXDQ ,VODP 60$ �   %XOXNXPED 6XODZHVL�VHODWDQ 
Ϯϭϭ 

<XOLDQWL�/DED 
3LWXQJ�
3HQDQLDQ �������� 3HUHPSXDQ 3URWHVWDQ 6�     7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 

ϮϭϮ <XOLDQXV�0DQJHD 7XUXQDQ �������� /DNL�/DNL 3URWHVWDQ 60$     7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 
Ϯϭϯ <XVXI�1LR 7DWRU �������� /DNL�/DNL 3URWHVWDQ 60$     7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 
Ϯϭϰ 

=HW�5DQWHWDQD 3DORSR �������� /DNL�/DNL 3URWHVWDQ 6� ������������������ 
3HQDWD�0XGD�
7LQJNDW�,�,,,E 7DQD�7RUDMD 6XODZHVL�6HODWDQ 
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